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2022 blev året då vi äntligen kunde
komma ur pandemins grepp

2022 blev året då vi äntligen kunde komma ur  
pandemins grepp. Vi började träffas i fysiska möten, 
grupper för patienter kunde komma igång och vi 
kunde genomföra en gemensam – och uppskattad  
– BUP-dag.

Samtidigt har det varit viktigt att hålla i den
digitala utveckling som vi har ”tvingats” att utveckla 
under dessa år. För många patienter och vårdnads-
havare har möjligheten till digitala eller digifysiska 
kontakter inneburit en kraftig ökning i tillgänglighet 
och kvalitet. Under 2022 fortsatte vi att arbeta för 
detta, och som ni kan se i den här årsberättelsen har 
mycket hänt under året. 

Projektet att föra över vården vid adhd- 
frågeställning från BUMM till BUP kom igång på 
allvar under året, och flera nya mottagningar har 
kommit till. Samtidigt har vi sett att vi har byggt upp 
en lång väntan till neuropsykiatriska utredningar i 
vår ”ordinarie” kö. Det är en av våra större utma-
ningar inför 2023. 

Under året fick vi också veta att vi av Social-
styrelsen har tilldelats uppdraget att erbjuda natio-
nell högspecialiserad vård för barn och unga med 
svårt självskadebeteende. Ett stort förberedelse-
arbete har gjorts för att vi nu vid årsskiftet ska stå 
beredda att ta emot dessa patienter. 

I samband med de geografiska principer som har 
lagts fram innebar detta även en komplicerad upp-
handlingsprocedur, där vi som offentlig vårdgivare 
under kommande år både tar emot ett nytt uppdrag 
(Botkyrka) och lämnar ifrån oss uppdrag (Sundby-
berg och Barkarby-Jakobsberg). Allt det innebär 
mycket arbete, både i fråga om att under en period  
ta emot fler patienter än tidigare, men också att 
rekrytera upp och att under patientsäkra former ta 
emot och lämna ifrån oss patienter. 

Inom intensiv öppenvård har man nu börjat 
använda FACT (Flexible Assertive Communitity  
Treatment) som en grund i arbetssättet. På mot-
tagningen i Farsta har ett team startats för att 

erbjuda en bättre vård för våra patienter med svår-
behandlad affektiv sjukdom. 

En väg in, EVI, har under året utvidgat sina 
 samarbetsytor med skolhälsovård och primärvård, 
och även utvecklat strukturer för att triagera till rätt 
instans från början. 

Barn- och ungdomspsykiatri är en självklar del i 
det övergripande utvecklingsarbetet inom närsjuk-
vårdsområdet psykiatri, där vi deltar i ”Psykiatri 
2025” i flera arbetsgrupper och områden. Några 
exempel är NHV-vården, digitaliseringsarbetet, 
patientdelaktighet och arbetet med att se över  
vården för nyinsjuknade i psykos. 

Mycket av allt detta arbete handlar om att 
utveckla en specialiserad barn- och ungdoms-
psykiatri som kan ta vid när primärvårdens uppdrag 
att fungera som första linjen vid psykisk ohälsa hos 
barn och unga inte räcker till. Det innebär stora 
utmaningar för oss att hantera det stora förändrings-
tryck som vi befinner oss i. Vi har ett stort arbete att 
klara av när det gäller att erbjuda vård med kortare 
väntetid och bedömning av fler, sam tidigt som vi ska 
kunna ge en väl strukturerad vård och behandling 
till dem som är i störst behov av det. 

I en genomlysning som Kungliga tekniska hög-
skolan har gjort tillsammans med oss kan vi se att vi 
tidigare år har tenderat att ge en vård som har sett 
ganska lika ut i omfattning, oavsett diagnos eller 
problemets art eller grad. Vi är nu på god väg och kan 
se att vi under året börjar ge mer till dem med störst 
behov, och det kan vara tack vare den utveckling som 
alla våra sektioner arbetar med. Sektionen för neuro-
psykiatri fokuserar på väl anpassade utredningar, så 
att man så snart som möjligt kan komma till rätt 
behandling. Samtidigt börjar intensiv öppenvård 
formera sig för att ta det fulla ansvaret för de svårast 
sjuka patienterna. Dessa går in allt mer i heldygns-
vården, vilket förhoppningsvis på sikt ska leda till 
kortare vårdtider, samtidigt som heldygnsvården 
förädlar sina arbetssätt utifrån sin processkarta. 
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OCD-enheten tar mer patienter direkt från EVI,  
och internetenheten ser över sitt utbud så att det blir 
bättre anpassat mot de patienter som vi har i vår 
verksamhet. 

Under de närmaste åren kommer mycket av 
utvecklingskraften att läggas på arbetssätt och 
organisation inom specialiserad öppenvård, där de 
allra flesta av våra patienter finns och följaktligen 
också de flesta medarbetarna. Under året har ett 
arbete påbörjats med att skapa likartade arbetssätt, 
stegvis vård, att dimensionera för det nyinflöde som 
vi har och mycket mer. 

Lite längre fram i texten går det att läsa om patient-
säkerhetsarbetet. Det är särskilt roligt att se hur vi 
genom tydliga målsättningar har blivit bättre på att 
göra strukturerade suicidriskbedömningar, att vi 
tar fram fler krisplaner och att vi erbjuder fler 
patienter uppföljningssamtal efter tvångsåtgärd. 
Det kan tyckas vara enskilda mätetal, men bakom 
dem gömmer sig ett omfattande arbete som alla våra 
medarbetare är involverade i – och som vi måste 
klara av, och har klarat av, att genomföra mitt i alla 
de förändringar som vi befinner oss i. 

Vi är människor som åstadkommer detta. Det är 
en medarbetare som kommer med den där idén som 
öppnar för nya sätt att arbeta på, och någon annan 
som sträcker sig den där extra biten för att hjälpa  
en ungdom, ett barn och en familj, eller som är med 
och bygger strukturer som underlättar för andra 
medarbetare att göra sitt arbete. Jag skrev dessa 
sista rader förra året och de är precis lika giltiga i år. 
Ett stort tack till alla er som gör BUP Stockholm till 
vad det är.

Göran Rydén
Verksamhetschef BUP Stockholm
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Under de närmaste åren kommer mycket av 
utvecklingskraften att läggas på arbetssätt 
och organisation inom specialiserad öppen-
vård, där de allra flesta av våra patienter  
och medarbetare finns.
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Vår organisation
BUP Stockholm är en av världens största sammanhållna barn- och ungdomspsykiatriska 
organisationer. Tillsammans är vi nära 1 000 anställda som under ett år möter ungefär  
20 000 barn och unga och deras familjer. Vår målsättning är att vården ska präglas av  
helhetssyn, delaktighet och kvalitet.

Stockholms barn- och ungdomspsykiatri, BUP, är en 
specialistverksamhet inom sjukvården för barn och 
ungdomar som har psykisk ohälsa. Vi erbjuder stöd 
och behandling till barn och ungdomar från 0 till  
17 år. BUP är en del av Stockholms läns sjukvårds-
område, SLSO, som är en vårdgivare inom Region 
Stockholm. Under året har BUP haft cirka 20 800 
unika patienter som genomfört cirka 251 000 öppen-
vårdsbesök och vårdats under cirka 8 900 dygn i 
heldygnsvården. 

BUP Stockholm är organiserat i en verksamhet 
med en rad lokala mottagningar i hela länet dit 
vårdnadshavare och unga kan vända sig utan remiss. 
Vårt uppdrag är fördelat inom flera områden:  
psykiatrisk sjukvård, kunskapsspridning samt 
forskning och utveckling.

BUP Stockholm är uppdelat i flera sektioner  
(organisation från 1 maj 2022):
• Ledning och styrning
• Lokalt verksamhetsstöd
• Sektion Östra Stockholm
• Sektion Västra Stockholm
• Sektion Intensiv öppenvård 
• Sektion Akut och heldygnsvård
• Sektion Neuropsykiatri
• Sektion FoUU.
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BUP Stockholm Verksamhetschef 

BUP Ledning och styrning

Verksamhetschef
2 Biträdande verksamhetschefer
6 Sektionschefer
ST-chef
Kommunikationsansvarig
Chefssekreterare

BUP Lokalt verksamhetsstöd
BUP HR och ekonomi
BUP Kvalitet, patientsäkerhet och delaktighet
BUP Systemförvaltning, uppföljning och kommunikation
BUP Säkerhet och service
ST-kansli
Chefsöverläkare

BUP Sektion  
Östra Stockholm 

BUP Danderyd

BUP Ektorp

BUP Farsta

BUP Globen

BUP Sollentuna

BUP Täby

BUP Team för döva  
och hörselskadade

BUP Sektion  
Västra Stockholm

BUP Brommaplan

BUP Huddinge

BUP Jakobsberg

BUP Kungsholmen

BUP Skärholmen

BUP Solna

BUP Södertälje

BUP Finska teamet

BUP Sektion 
Intensiv öppen-
vård

BUP Dagvårdsenhet
BUP DBT-team
BUP Enhet för psyko
och bipolär sjukdom
BUP Mellanvård 
Nordost
BUP Mellanvård  
Sydost
BUP Mellanvård  
Sydväst
BUP Mellanvård 
Nordväst
BUP Traumaenhet

s 

BUP Sektion  
Akut och  
heldygnsvård

BUP Akutenhet

BUP Heldygnsvårds-
enhet 1

BUP Heldygnsvårds-
enhet 2

BUP Heldygnsvård 
S:t Göran

BUP Konsultenhet

BUP Sektion  
Neuropsykiatri

BUP Neuropsykiatri

BUP Neuropsykiatri 
väst

BUP En väg in

BUP Sektion  
FoUU

BUP OCD och  
relaterade tillstånd

BUP Immunpsykiatri

BUP KIND

BUP Köns-
inkongruens och 
könsdysfori

BUP Internet-
behandling

BUP Central  
öppenvårdsenhet

Sektion Östra Stockholm hade sex öppenvårds-
mottagningar i Danderyd, Ektorp, Farsta, Globen 
med teamet för döva och hörselskadade, Sollentuna 
och Täby. 

Sektion Västra Stockholm hade sju öppenvårds-
mottagningar i Brommaplan, Huddinge, Jakobsberg, 
Kungsholmen, Skärholmen, Solna med Finska 
teamet samt Södertälje. 

Sektion Intensiv öppenvård samarbetar med och 
förstärker vården på de lokala öppenvårdsmottag-
ningarna när en mer intensiv behandling behövs, 
men kan också erbjuda diagnostik och behandling 
för särskilda patientgrupper. Här ingick under året 
dagvårdsenheten, DBT-teamet, Enheten för psykos 
och bipolär sjukdom, Traumaenheten och mellan-
vårdsenheterna Nordväst, Nordost, Sydväst och 
Sydost. 

BUP Sektion Akut och heldygnsvård är en läns-
övergripande resurs som erbjuder heldygnsvård  
när det krävs omfattande och intensiva behandlings-
insatser. BUP har totalt tre heldygnsvårdsavdel-
ningar – avdelning 1 och 2 ligger på Sachsgatan 10 på 
Södermalm och avdelning S:t Göran på S:t Görans 
sjukhusområde på Kungsholmen. Utöver heldygns-

vård finns här också Stockholms enda dygnetrunt-
öppna akutmottagning för barn och ungdomar samt 
Konsultenheten. 

BUP Sektion Neuropsykiatri är en ny sektion  
inom BUP. Den består av mottagningar som ger  
vård till barn och ungdomar med adhd utan annan 
psykiatrisk samsjuklighet. I maj 2022 fanns det två 
mottagningar, BUP Neuropsykiatri och BUP Neuro-
psykiatri Väst, och senare under året skulle även 
BUP Neuropsykiatri Nordväst öppna. 

Sektion FoUU är en gemensam resurs för klinisk 
forskning, utveckling och utbildning på BUP  
Stockholm. Inom sektionen har det under 2022 
funnits sex kliniska mottagningar, dit patienter kan 
remitteras för vård och samtidigt delta i olika projekt 
kopplade till forskning och metodutveckling. 

Lokalt verksamhetsstöd

Inom BUP Stockholm finns också ett lokalt verk-
samhetsstöd som erbjuder stöd till verksamheterna 
inom administration, ekonomi, HR, kommunika-
tion, projektledning, systemförvaltning, IT, lokal-
frågor, verksamhetsutveckling och uppföljning.  
Det finns också ett ST-kansli som administrerar och 
håller i ST-utbildning.

Så mår BUP Stockholm  |  Årsberättelse 2022
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Ekonomi

Resultatet för 2022 slutade på knappt 0,1 mkr jämfört med 2021, 
då vi hade ett resultat på 5,9 mkr.

Intäkterna för såld hälso- och sjukvård blev 24,6 mkr 
lägre än budget, och berodde dels på en fortsatt lägre 
produktion inom öppenvården (–15 mkr), dels en 
reglering av tilläggsavtalet för neuropsykiatrin  
(–9,9 mkr), som enligt avtal ska regleras mot ett 
eventuellt över- eller underskott i huvudavtalet. 
Jämfört med föregående år ökade intäkterna för såld 
hälso- och sjukvård med 19,1 mkr, där den stora 
förändringen beror på nya uppdrag.

Utomlänsintäkterna översteg budget med 3,5 mkr 
och är även 1,4 mkr högre än föregående år.

Ersättningen för FoUU:s bidrag översteg budget 
med 4,1 mkr. Under året ersattes vi bland annat med 
extra medel för PTP-psykologer och ST-läkare. 

Utfall för övriga intäkter blev 33 mkr, vilket är 
20,8 mkr högre än budget. Här ingår ersättning  
för kostnader i samband med övertagandet av  
Botkyrkas verksamhet (1,9 mkr), ersättning relate-
rad till covid (8,1 mkr), resterande projektmedel som 
vänts in i resultatet för avslutade projekt (6,3 mkr), 
vidarefakturering av lönekostnader (7,3 mkr) samt 
vidarefakturerade kostnader för behandlingshem  
(1,4 mkr).

Verksamhetens kostnader blev 5,9 mkr högre 
jämfört med budget, inklusive avskrivningar, och 

43,3 mkr högre än 2021, där den stora förändringen 
beror på nya uppdrag.

Personalkostnaderna inklusive inhyrning blev  
4,5 mkr högre än budget och 32,2 mkr högre än 
föregående år. Vakanser har ersatts med inhyrning, 
övertid och timanställda. Nya uppdrag och enheter 
har successivt bemannats upp.

Läkemedelskostnaderna blev lägre jämfört med 
budget, men låg i linje med föregående år. Övriga 
kostnader blev 6,4 mkr högre än budgeterat och 
berodde bland annat på reparation och underhåll av 
lokaler samt inköp, el, möbler och kringkostnader 
för uppstart av de nya enheterna. 

Produktivitetsförändringen för kostnader blev 
–4,1 procent (2021: 2,1 procent), och för timmar 
–4,7 procent (2021: 0,2 procent). Orsaken till den 
försämrade produktiviteten beror bland annat på
organisationsförändringar och nya uppdrag som
har tillkommit.

Nya verksamheter håller på att byggas upp, vilket 
medför ökade kostnader, och tillströmningen av nya 
patienter förväntas öka efterhand. Samtidigt har den 
ordinarie öppenvårdsverksamheten haft svårigheter 
med att bemanna mottagningarna, vilket har  
påverkat antalet besök. 
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Forskning, utveckling och utbildning

Sektionen FoUU har uppdraget att vara en sammanhållen resurs för klinisk forskning, 
metodutveckling och utbildning inom hela BUP Stockholm. Under året har det bland  
annat startats flera forskningsprojekt inom verksamheten.

BUP Forsknings- och utvecklingscentrum publice-
rade över 100 vetenskapliga artiklar under 2022. 
Under året blev även Sven Bölte och David Mataix-
Cols, båda professorer i barn- och ungdomspsykia-
trisk vetenskap vid BUP FoU-centrum, två av femton 
forskare som fick dela på ett anslag på 90 miljoner 
från Socialdepartementets forskningsråd Forte.

Sven Bölte tilldelades ett anslag för sitt projekt 
”Funktion och barn och ungas psykiska ohälsa  

– en storskalig studie om styrkor och svagheter,
delaktighet, främjande och hindrande miljöfaktorer
vid autism och adhd (PSYH-STREAM)”. David
Mataix-Cols tilldelades ett anslag för sitt projekt
”Förbättrad tillgång till evidensbaserad behandling
för tvångssyndrom hos barn och unga med autism:
en randomiserad kontrollerad studie följd av
implementering”.

FORSKNINGSPROJEKT INOM BUP

Under året har det startat flera forskningsprojekt.  
Här är ett axplock av de projekt som pågår hos oss.

Studien IDA

Studien IDA är en randomiserad kontrollerad studie 
som utvärderar internetförmedlad kbt för ungdomar 
med mild till måttlig depression. I studien lottas del-
tagare till ett av tre behandlingsalternativ: kognitiv 
beteendeterapi med eller utan behandlarstöd via 
internet eller sedvanlig behandling under tio veckor. 
Studien tar emot egenanmälningar och remisser från 
hela landet och har hittills inkluderat cirka 120 av de  
planerade 225 deltagarna. Tidigare har en pilotstudie 
genomförts med gott resultat. Målet med projektet  
är att utvärdera potentiellt kostnadseffektiva  
interventioner som kan öka tillgängligheten till 
rekommenderad behandling. Mer information finns 
på www.studienida.com.

Safety

Safety-projektet syftar till att utvärdera och imple-
mentera två behandlingar som riktar sig till ung-
domar med suicidalt beteende. En av behandlingarna 
är inriktad på familjen som helhet och syftar till att 
stärka familjens skyddande stöd. Här är även färdig-
hetsträning en viktig komponent. Vi arbetar också 
med att hjälpa patienten att hantera starka känslor. 

Safety-projektet är ett samarbete mellan BUP- 
sektionen Intensiv öppenvård, Centrum för psykiatri-
forskning och Karolinska institutet. Inom ramen för 
projektet jämförs två olika psykologiska behandlingar 
som är riktade mot att minska ytterligare suicidförsök.

ICF

”ICF Core Sets för ADHD och autism” är ett projekt 
som syftar till att ta fram ett digitalt verktyg för att 
kunna kartlägga en persons funktion. De områden 
som kartläggs är kroppsfunktioner, kroppsstrukturer, 
aktiviteter och delaktighet, omgivningsfaktorer och 
personfaktorer. ICF står för Internationell klassifika-
tion av funktionstillstånd, funktionshinder och hälsa. 
ICF Core Sets för ADHD och autism har utvecklats  
av Center of Neurodevelopmental Disorders at  
Karolinska Institutet (KIND), i samarbete med WHO 
och ICF Research Branch-institutet i Schweiz samt 
brukare, internationella experter och intresseorgani-
sationer, efter omfattande vetenskapliga studier.  
ICF Core Sets-verktyget är en tillämpning av ICF Core 
Sets för ADHD och autism i form av digitala skatt-
ningsformulär. Studien genomförs på olika BUP- 
mottagningar och drivs av KIND. Läs mer på ki.se/
kind/icf-core-sets-for-adhd-och-autism.

Så mår BUP Stockholm  |  Årsberättelse 2022
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Universitetssjukvårdsenheter, USV

Socialstyrelsen har haft i uppdrag av regeringen att 
utvärdera universitetssjukvården i förhållande till 
avtalet mellan svenska staten och vissa regioner 
kring samarbete om läkarutbildning, klinisk forsk-
ning och utveckling av hälso- och sjukvården, det  
så kallade ALF-avtalet. Syftet med avtalet är att 
främja hälso- och sjukvårdens utveckling genom ett 
fördjupat och vidgat samarbete inom forskning, 
utbildning och utveckling. Socialstyrelsens utvärde-
ring har, i enlighet med uppdraget, varit inriktat på 
strukturer och processer i första hand. I uppdraget 
har det även ingått att ta fram förslag till minimi-
nivåer för vad universitetssjukvården bör uppnå.  
I rapporten presenteras resultaten från utvärde-
ringen med förslag till fortsatt arbete och förslag  
till miniminivåer.

Genomlysning av BUP:s universitetssjukvård

Sektion FoUU har under året varit föremål för en 
USV-genomlysning av Socialstyrelsen. Resultatet 
visade att BUP håller en hög kvalitet på forskning 
och undervisning, och BUP fick få anmärkningar.

ULV, utveckling, lärande och vetenskap  

– ny enhet

Under året har FoUU jobbat med att skapa en BUP-
övergripande enhet, ULV (utveckling, lärande och 
vetenskap), som ska jobba med att skapa tydliga 
rutiner för utvecklingsprojekt inom BUP och säker-
ställa olika stödfunktioner. 

Sektionen har under 2022 jobbat med att ta fram 
en forskningsstrategi som kommer att publiceras 
under 2023.

Många disputerade inom BUP

BUP Stockholm hade i slutet av 2022 ungefär  
30 disputerade medarbetare och ytterligare 20 
anknutna disputerade forskare. Det fanns också 10 
medarbetare som var doktorander, varav 4 dispute-
rade under 2022, samt ytterligare 10 doktorander 
som var anknutna till BUP. Sammanlagt har 
omkring 35 medarbetare från BUP varit helt eller 
delvis finansierade av forskningsanslag.

Bergenmodellen – förebygger och  

bemöter hot och våld 

Bergenmodellen är en metod för att förebygga och 
bemöta hot och våld på psykiatriska vårdavdel-
ningar. Under året har 64 personer deltagit på en 

tvådagars introduktionsutbildning, och 10 personer 
har gått en fyradagars grundutbildning i Bergen-
modellen.

Under året har 160 medarbetare deltagit på  
workshops, det vill säga träningstillfällen i  
Bergenmodellen.

Verksamhetsintegrerat lärande, VFU

Under 2022 tog BUP emot: 
• sjuksköterskestudenter från Karolinska institutet,

Röda Korsets högskola och Sophiahemmets
högskola

• sjuksköterskor under specialistutbildning i
psykiatrisk vård från Karolinska institutet och
Röda Korsets högskola

• psykologkandidater och auskulterande
psykologstudenter från Karolinska institutet och
Stockholms universitet

• socionompraktikanter från Stockholms univer-
sitet och Södertörns högskola

• medicinska sekreterarstudenter från Frans
Schartau

• läkarstudenter och arbetsterapeutstudenter från
Karolinska institutet och en undersköterskeelev
från Hermods.

I BUP:s studentenkät beskrivs VFU-handledarna 
med följande superlativ: ”magisk”, ”fantastisk”, 
”trygg i sin roll”, ”erfaren”, ”lyhörd”, ”nyfiken” och 
”flexibel”. Personalen upplevs välkomnande och 
intresserad, och deras goda bemötande i relation  
till familjerna som söker vård upplevs som  
inspirerande. 

Mer än 80 procent av studenterna är nöjda med 
det bemötande de fått och kan tänka sig BUP som sin 
framtida arbetsplats. 

BUP har under året erbjudit interprofessionella 
handledarträffar en gång per termin för alla VFU-
handledare, samt strukturerade interprofessionella 
lärandeaktiviteter som följs upp vid studentgemen-
samma reflektionsseminarier för samtliga student-
kategorier en gång per VFU. Det har varit uppskattat 
av studenterna och engagerande även för VFU-
handledarna som får reflektera över det interprofes-
sionella samarbetet och lärandet inom vårdteamet. 

Specialistutbildningstjänst för  

sjuksköterskor, SUS

Två sjuksköterskor inom BUP har tagit specialist- 
och magisterexamen inom psykiatrisk vård, och tre 
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nya utbildningstjänster har påbörjats under 2022. 
SUS-utbildningen är en samverkan mellan  
Stockholms läns sjukvårdsområde (SLSO) och  
Röda Korsets högskola. 

SLSO:s valideringsprojekt

BUP har 33 medarbetare som påbörjat validering 
för den skyddade yrkestiteln undersköterska, och 34 
undersköterskor som fått denna tjänstebefattning i 
samband med valideringsprojektet, som har pågått 
under 2022 och kommer att fortsätta under 2023.

Specialisttjänstgöring, ST

ST BUP Stockholm har i dag drygt 40 ST-läkare och 
några få legitimerade läkare som provar på läkar-
arbete inom BUP, för att förhoppningsvis gå vidare 
till en ST-tjänst. 

ST är en utbildningstjänst där huvuddelen av 
utbildningen sker via kliniskt arbete under hand-
ledning. I princip alla våra barn- och ungdoms-
psykiatriker är engagerade som huvudhandledare 
och kliniska handledare. ST-läkaren följer ett indi-
viduellt utbildningsprogram där huvudparten av ST 
sker via roterande tjänstgöringar inom specialiserad 
öppenvård, intensiv öppenvård och heldygnsvård. 
Vid sidan om den kliniska tjänstgöringen går  
ST-läkaren flertalet kurser. 

Mer än 80 procent av studenterna  
är nöjda med det bemötande de  
fått och kan tänka sig BUP som sin  
framtida arbetsplats. 
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Patientsäkerhet

BUP har som mål att ha en stark patientsäkerhetskultur. I det ingår att hela tiden sträva efter ett öppet 
arbetsklimat där både ledning och medarbetare engagerar sig i och prioriterar patientsäkerhetsfrågor. 

BUP:s ständiga strävan är att ha en stark och levande 
patientsäkerhetskultur. Hörnpelarna i arbetet har 
varit och kommer att förbli:
• ett öppet arbetsklimat där både ledning och

medarbetare engagerar sig i och prioriterar
patient säkerhetsfrågor

• en lyhördhet för synpunkter och erfarenheter från
patienter, närstående och andra intressenter

• en systemsyn – till skillnad från skuldbeläggande
av enskilda

• ett riskförebyggande arbete.

Det riskförebyggande arbetet sker i stora drag på  
tre sätt – genom riskrapportering, riskronder och 
riskanalyser. Riskrapportering och hantering sker 
kontinuerligt, och riskronder görs på varje enhet. 
Under 2022 gjordes 24 riskronder på enheterna,  
där drygt 250 risker identifierades. Riskanalyser 
genomförs vanligen vid större organisatoriska 
förändringar, och under 2022 gjordes över 15 
sådana. I stort sett alla riskanalyser innefattade de 
fyra perspektiven arbetsmiljö, patientsäkerhet, 
barnrättsperspektiv och miljö. 

En handlingsplan för patientsäkerhetsarbetet

Som en viktig del i det systematiska patientsäker-
hetsarbete som BUP behöver bedriva görs varje år  
en handlingsplan som beskriver fokusområdena. 
Under 2022 låg fokus på:
• strukturerade suicidriskbedömningar vid nybesök
• krisplaner för patienterna
• uppföljning efter tvångsåtgärd
• att tillgängliggöra vårdplanen för patienten
• uppföljning efter nyinsatt läkemedel.

Suicidprevention – en självklar prioriterad del 

inom patientsäkerhetsarbetet

BUP:s rutin för suicidriskbedömning, som har 
reviderats under 2022 för att bli ännu mer användar-
vänlig, pekar bland annat ut tillfällen när en sådan 
bedömning ska eller bör utföras. Ett sådant tillfälle 
är när vi träffar en ny patient. Under 2022 gjordes en 
strukturerad suicidriskbedömning vid lite drygt 7  
av 10 nybesök i öppenvården för patienter som är 
mellan 10 och 17 år. Det är en ytterligare förbättring 
mot föregående år.

Krisplan – förebygger och hanterar risker

En krisplan kan vara ett viktigt verktyg för att i 
första hand hjälpa patienter och vårdnadshavare att 
förebygga och hantera kriser, försämring och risk-
fyllda vårdskeenden. BUP har därför valt att arbeta 
för att en ökad andel av patienterna ska ha en aktuell 
krisplan. Andelen patienter som hade en dokumen-
terad krisplan under 2022 var 17 procent, vilket är  
en tydlig ökning mot föregående år. 

94 procent fick uppföljningssamtal vid  

psykiatrisk tvångsvård

Enligt lagen om psykiatrisk tvångsvård (LPT) ska 
uppföljningssamtal erbjudas efter att en tvångsåtgärd 
har genomförts. BUP följer i första hand upp det 
genom att löpande granska tvångsvårdsdokumenta-
tionen. BUP har också tagit fram ett annat verktyg 
som ger ett ungefärligt mått på efterlevnaden. Måttet 
utgår från datumet för tvångsåtgärden och relaterar 
det till hur stor andel av patienterna som inom tre 
dagar har ett erbjudet eller uppföljande samtal 
dokumenterat. För 2022 låg detta värde på 94 procent. 

Vårdplanen – en förutsättning för patientens 

delaktighet

När det gäller vårdplanering är utgångspunkten att 
det görs gemensamt av personal, patient och när-
stående. Det ska sedan dokumenteras i en vårdplan 
som bör vara tillgänglig för patient och närstående. 
Tidigare har BUP följt upp i vilken utsträckning 
vårdplaner skrivs ut på papper för att kunna ges  
till patienterna, men under 2022 påbörjades arbetet 
med att ansluta verksamheten till e-tjänsten  
”Journalen 1177”, som startade den 1 mars 2023. 
Genom e-tjänsten kommer såväl vårdplanen som 
andra löpande journalanteckningar att tillgänglig-
göras digitalt för patienten eller vårdnadshavaren.

Andelen patienter med en  
dokumenterad krisplan ökade tydligt 
från föregående år.
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Läkemedelsbehandling

Läkemedelsbehandling är en del av de insatser som 
ges inom BUP. Som stöd och riktmärken för insätt-
ning och uppföljning har BUP en detaljerad instruk-
tion som uppdateras varje år och som omfattar de 
flesta läkemedel som är, eller som kan bli, aktuella 
att förskriva. 

Inom ramen för BUP:s patientsäkerhetsarbete 
har ett särskilt fokus lagts på uppföljning efter att en 
patient får ett läkemedel för första gången. Det visar 
sig att P-SEC (Pediatric Side Effect Checklist), som 
är tänkt att användas i samband med insättning och 
vid senare uppföljning, ännu inte används i någon 
nämnvärd omfattning inom BUP. Det visar sig också 
att mer än 7 av 10 patienter har haft kontakt med 
läkare eller sjuksköterska inom fyra veckor efter 
nyinsatt läkemedel. 

Medarbetare
Under 2022 har det skett flera organisationsförändringar som bland annat har påverkat antalet 
medarbetare och rekryteringsbehovet. Samtidigt har det satsats på medarbetares yrkeskompetens 
och chefernas ledarskap.

De organisatoriska förändringarna har fortsatt 
under 2022. Sektion Neuropsykiatri utökade med 
två nya enheter, Väst och Nordväst, och Sektion 
FoUU utökade med en enhet, Central öppenvårds-
enhet. Sektion Västra behövde på grund av ett 
politiskt beslut minska med en enhet, och BUP 
Solna stängdes därför den 31 december. Samtliga 
medarbetare kunde förflyttas till andra enheter 
inom BUP, enligt sina önskemål. Inom heldygns-
vården påbörjades arbetet med att utveckla en av 
enheterna till en enhet för nationell högspecialiserad 
vård (NHV) för patienter med svåra självskade-
beteenden.

Även geografiska förändringar skedde under 
förra året. BUP Ektorp flyttade under hösten till nya 
lokaler i Sickla och bytte namn till BUP Sickla. Tre 
mellanvårdsenheter (Nordväst, Sydost och Sydväst) 
flyttade till Globenområdet, och det gjorde även 
Enheten för psykos och bipolär sjukdom. 

Medarbetarundersökningen

Resultatet av medarbetarundersökningen, som 
genomfördes i oktober 2022, visar på en stor andel 

nöjda medarbetare. Svarsskalan är femgradig,  
där 1 betyder ”Instämmer inte alls” och 5 betyder 
”Instämmer helt”. Andelen positiva svar, det vill 
säga de som har svarat 4 eller 5, har ökat med en 
eller flera tiondelar för respektive påstående. För 
påståendet ”Totalt sett är jag nöjd med min arbets-
situation” är medelvärdet 3,6 för 2022, jämfört med 
2021, då det var 3,5.

Antal anställda

Antalet månadsanställda i december 2022 var 992, 
att jämföra med december 2021 då det fanns 976 
månadsanställda. Antalet anställda förväntas 
fortsätta att öka under 2023, med anledning av de 
utökade uppdragen inom neuropsykiatri och natio-
nell högspecialiserad vård. 

Kompetensförsörjning

Från och med den 1 juli 2023 blir ”undersköterska” 
en skyddad yrkestitel. Under 2022 fortsatte arbetet 
med att inventera skötarnas kompetens för att de 
med godkänd undersköterskeutbildning ska kunna 
få sin yrkestitel och placeras in i kompetensstegen 
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för undersköterskor. Många har ansökt om att vali-
dera sina betyg via SLSO. I dag har BUP 38 anställda 
undersköterskor. Ytterligare 30 skötare genomgår 
validering.

Under hösten 2022 inleddes arbetet med att 
stärka cheferna i sitt ledarskap. Detta arbete  
kommer att fortsätta under 2023 för att sedan bli  
en naturlig del i verksamheten.

Stort rekryteringsbehov

Rekryteringsbehovet inom BUP var stort under 
2022, vilket främst berodde på nya politiskt beslu-
tade geografiska områdesansvar inom barn- och 
ungdomspsykiatrin, som började gälla den 1 januari 

2023. Kvarstannandegraden ligger på samma nivå i 
år som förra året, 83 procent.  

Sjukfrånvaro

Under 2022 har HR fortsatt att arbeta aktivt  
tillsammans med enhetscheferna för att minska 
sjukfrånvaron. Trots det har andelen timmar för 
sjukfrånvaro i förhållande till tillgänglig arbetstid 
ökat med 0,35 procentenheter jämfört med förra 
året, från 7,54 procent 2021 till 7,89 procent 2022. 
Statistiken visar att långtidssjukfrånvaron,  
det vill säga den sjukfrånvaro som är över 90 dagar, 
ligger kvar på samma nivå. 

Miljö och hållbar utveckling
All utveckling och förändring inom BUP:s verksamhet, och hela Stockholms läns sjukvårdsområde, 
ska belysas ur ett ekonomiskt, ekologiskt och socialt perspektiv. 

Läkemedel

BUP:s läkemedelsavfall var i år 9 kilo. Kassationen 
är konstant låg för BUP och härrör delvis från läke-
medel som lämnats kvar av patienter efter utskriv-
ning från heldygnsvården. Aktiviteter har under året 
skett för att minska svinnet, bland annat genom att 
begränsa beställningar eller beställa mindre för-
packningar av mindre frekvent använda läkemedel. 
Mer samarbete mellan avdelningarna gör att man 
kan låna av varandra i stället för att alla har i lager. 

Miljö och farmakologisk behandling

Miljöaspekten är viktig i BUP:s arbete med farma-
kologisk behandling. BUP:s instruktioner för farma-
kologisk behandling innehåller ett avsnitt om miljö 
och läkemedel. För att underlätta för läkarna att göra 
bra miljöval finns här samlad miljöinformation för 
samtliga anvisade preparat. Informationen är  
sammanställd utifrån Kloka listan och Region 
Stockholms lista över miljöbelastande substanser. 
Under året har BUP:s farmakagrupp uppdaterat 
miljöinformationen kring preparat och även lagt till 
information om hur kassationen av läkemedel ska 
ske inom Region Stockholm.

Ekologisk frukt, kaffe och te

Den övervägande mängden av kaffe, te och frukt 
köps in via Selecta eller som fruktkorgar enligt 

ramavtal. I dessa fall är miljöhänsyn tagna vid 
upphandlingen. Av den mindre mängd kaffe och te 
som köptes in utanför avtal var 56 procent ekologisk 
(76 procent 2019) och för frukt var siffran 57 procent 
ekologisk (73 procent 2019). En anledning till att den 
procentuella andelen går ner är att allt fler inköp sker 
via upphandling och att det för de produkter som 
köps utanför kan vara svårare att hitta ekologiska 
alternativ. 

Minska mängden engångsmaterial

Enheterna har i princip fasat ut engångsmaterial där 
det är möjligt. Det som främst återstår av engångs-
karaktär är pappersmuggar, där dessa inte kan 
ersättas av hygienskäl, pappershanddukar och 
toalettpapper. 

Dubbelsidiga utskrifter

För att minska pappersslöseri är säker utskrift 
införd i verksamheten och personalen är instruerad 
att om möjligt skriva ut och kopiera dubbelsidigt. 

Elektronisk informationsinhämtning

Vi håller på att ersätta insamling av information på 
papper med insamling via elektroniska formulär. Ett 
exempel är hållbarhetsredovisningen som nu enbart 
görs via ett dokument som skickades in med e-post. 
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Information och kommunikation 

Alla verksamheter inom Stockholms läns sjukvårds-
område har miljöombud som tillsammans med sina 
chefer ska arbeta för att vidareutveckla miljöarbetet. 
BUP:s miljöombud bevakar och arbetar efter upp-
satta miljömål. Rollen innebär också att kommuni-
cera information om miljöarbetet i olika kanaler och 
att fånga upp förbättringsförslag från medarbetarna. 
För att säkerställa kvaliteten på miljöarbetet har 
BUP tagit fram en obligatorisk grundutbildning för 
miljöombud som ges under en heldag. Utbildningen 
går igenom de olika moment som ingår i miljöombu-
dets uppgifter och är kopplad till BUP:s miljölednings-
system. För att säkerställa kontinuitet rekommende-
ras enheterna att om möjligt ha två ombud per enhet. 

Under 2022 har en endags grundutbildning hållits 
för nya miljöombud på plats i BUP:s utbildnings-
lokal. Erfarenheten är att en praktisk utbildning, 
som den för miljöombud, är svår att genomföra på 
Teams med bibehållen kvalitet, och att ha en utbild-
ning som är skräddarsydd för miljöombudens upp-
gifter gör att de nya ombuden snabbt kommer i gång 
med sitt uppdrag. Av årets två miljöombudsmöten 
genomfördes ett på Teams. Formatet fungerar bra 
för att sprida information, men diskussionen blir 
lidande. För att underlätta ombudens arbete på 

enheterna är det viktigt att de får personliga kontak-
ter med andra ombud och kan utbyta idéer och 
erfarenheter med varandra. Därför hölls höstens 
möte i BUP:s utbildningslokal. 

Nyhetsblad till miljöombud och enhetschefer

Under året har ett nyhetsblad publicerats. Nyhets-
bladet skickades ut med e-post till miljöombud och 
enhetschefer och gjordes också tillgängligt på 
intranätet på BUP:s miljösidor. 

Miljösidorna på intranätet uppdaterades regel-
bundet med nyheter av vikt för miljöombuden.  
Där finns även Region Stockholms nya dokument 
”Hållbarhetsstrategi” och ”Hållbarhetspolicy” 
tillgängliga samt dokumentation från miljöombuds-
mötena.

Energikampanj

Året avslutades med kampanjen ”Energismart på 
BUP”, som genomfördes i samarbete med Locum 
som informerade miljöombuden vid höstens miljö-
ombudsmöte. Kampanjmaterial och information 
förmedlades via en kampanjsida på intranätet. 
Kampanjen uppmärksammades även utanför BUP 
och fördes bland annat fram av Locum som ett gott 
exempel på hur man kan göra.
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Delaktighet Barnkonventionen 
är den grund som  

BUP hela tiden  
förhåller sig till 

Inom BUP finns det tre brukarinflytandesamordnare, BISAM,  
som med utgångspunkt i BUP:s patientlöften arbetar för att synliggöra 
barns och ungas möjlighet till delaktighet och inflytande i vården.  
Patientlöftena är kopplade till barnkonventionen. 

BISAM är centrala i arbetet med barns rättigheter, 
delaktighet och inflytande, och finns representerade 
på olika ställen och nivåer inom BUP.

Att barnkonventionen är lag innebär i korthet ett 
förtydligande av att rättstillämpare ska beakta de 
rättigheter som följer av barnkonventionen vid 
avvägningar och bedömningar som görs i besluts-
processer i ärenden som rör barn. Det innebär också 
att barnets roll som rättssubjekt med egna specifika 
rättigheter tydliggörs, vilket förväntas medföra att 
barnet i högre grad hamnar i fokus i de situationer 
som gäller barnet. 

Barn är utsatta och sårbara, och befinner sig i en 
speciell beroendeställning, samtidigt som de är 
kompetenta rättighetsbärare. Här har hälso- och 
sjukvården ett ansvar att informera och delaktiggöra 
unga patienter och vårdnadshavare. 

BISAM och brukarrådet

BISAM finns med regelbundet inom bland annat 
ledningsgruppen, beredningsgruppen för forskning 
samt inom digitaliseringsarbetet. Men BISAM har 
också ett nära samarbete med enhetschefer, patient-
säkerhetssamordnaren och kvalitetskontrollern, och 
finns med i arbetet inom nationell högspecialiserad 
vård (NHV). BISAM samordnar brukarrådet och 
BUP:s barnrättsombud, samt håller i patient- och 
närståendeforum, barnkonsekvensanalyser med 
mera. 

BUP:s brukarråd består av elva föreningar som 
företräder olika patientgrupper och träffas varje 
månad. Det är ett samarbete med Maria Ungdom 
och Stockholms centrum för ätstörningar (SCÄ). 
Under 2022 hölls ett öppet hus där föreningarna 
berättade mer om sina verksamheter.

Brukarrådets uppgift är att bevaka patient-
perspektivet och på olika sätt stötta BUP, Maria  
Ungdom och SCÄ i utvecklings- och förbättrings-
frågor. Brukarrådet har under året bland annat 
lämnat synpunkter på hur samverkan kan förbättras 
ur ett patient- och anhörigperspektiv. Representan-
ter ur brukarrådet ingår också som referensgrupp 

till projektet ”från BUMM till BUP”, och det har 
bildats ett eget brukarråd för kvalitetsregistret 
Q-bup.

BISAM är även med och samordnar BUP:s patient-
enkät. Att öka svarsfrekvensen på patientenkäten 
har fortsatt varit ett prioriterat område inom BUP, 
och det har också pågått ett arbete för att undersöka 
hur patientenkäten kan utvecklas digitalt. 

Ett annat sätt att öka delaktigheten hos barn och 
vårdnadshavare är patient- och närståendeforumen, 
som BISAM håller i som ett stående inslag i hel-
dygnsvården. Under året har det systematiska 
förbättringsarbetet utifrån vad barn och vårdnads-
havare tycker stärkts och organiserats tydligare.  
Via forumen säkerställs att synpunkter på vården 
samlas in och kan användas till förbättringar. 

På Vårdgivarguiden finns  

inspirationsmaterial från BUP

Informationsfoldern RESPEKT, 
som är framtagen av BUP,  
förklarar vilka möjligheter och 
rättigheter barn och unga har i 
hälso- och sjukvården och kan 
användas som inspirations-
material av andra verksam-
heter och enheter. Läs mer på 
vardgivarguiden.se på sidan  
”Barns ställning i vården”.

Barnrättsombud,  

barnkonsekvensanalyser och riskanalyser

Inom BUP finns det barnrättsombud. De inrättades 
som ett sätt att uppmärksamma barns bästa och 
barns rättigheter. Region Stockholm utbildar nya 
barnrättsombud varje år, och under 2022 fanns  
det sammanlagt 13 barnrättsombud inom BUP. 
Barnrättsombudens uppdrag är bland annat att 
värna om barnets perspektiv och delaktighet,  
att inspirera och stödja kollegor i barnrättsarbete,  
att hålla sig uppdaterade i aktuella barnrättsfrågor 
och att delta i så kallade barnkonsekvensanalyser. 

RESPEKT

Våra 
patientlöften 

– dina
rättigheter

Patientmakt

Effektiv 
vård

Empati
Säker vård

Klagomål

Tillit och 
tillgänglighet Respekt



17

Under 2022 bjöd Region Stockholms barnrätts-
strateg in BUP:s BISAM för att berätta om BUP:s 
arbete kring barnrättsfrågor i två forum – en träff 
för barnrättsstrateger anordnad av Länsstyrelsen 
samt ett webbinarium om barnrättsfrågor som 
Sveriges kommuner och regioner höll i.

BISAM sammankallar även till arbetet med 
barnkonsekvensanalyser. I barnkonsekvensanalysen 
samlas barnrättsombuden för att tillsammans med 
BISAM analysera olika frågeställningar mot bak-
grund av barnkonventionens grundprinciper. Syftet 
har varit att identifiera risker och att hitta förbätt-
ringsförslag på hur barnets bästa bättre kan tas i 
beaktning. 

En viktig del i BUP:s riskförebyggande arbete är 
riskanalyser ur bland annat patientsäkerhets- och 
barnrättsperspektiv. Ett barnrättsombud deltar och 
bär ett särskilt ansvar för att barnrättsfrågorna 
uppmärksammas. Under året genomfördes femton 
riskanalyser med barnrättsperspektiv. 

En annan viktig del i BUP:s riskförebyggande 
arbete är att det genomförs så kallade riskronder på 
enheterna varje år. På riskronderna är vården och 
patientsäkerhetsaspekter i fokus. Även barnrätts- 
och delaktighetsfrågor tas upp på riskronden.

Djur som en del av behandlingen

Inom BUP Stockholm finns det även möjlighet för 
patienter inom heldygnsvården att träffa terapi-
hundarna Filur och Kalas ett par gånger i veckan. 
Filur och Kalas är så kallade sociala tjänstehundar 
som hjälper patienterna att stärka självkänslan, 
kommunicera lättare och må bättre. Möjligheten att 
träffa terapihundar finns i viss mån även inom andra 
delar av BUP. 

Under hösten 2022 blev det även möjligt för 
patienter på vår heldygnsvårdsenhet S:t Göran att få 
prova på hästunderstödd terapi på Häståkeriet i 
Stockholm. Patienter på våra övriga heldygnsvårds-
enheter fick på motsvarande sätt chansen att träffa 
hästar. 

Under 2022 hölls 262 patient- och närstående-
forum i heldygnsvården, där 351 patienter och  
172 närstående deltog. Antalet synpunkter på  
vården som inkom under 2022 var 951.

”Det känns att personalen här trivs med att 

arbeta tillsammans, det är en fin stämning och 

gemenskap.”

”På avdelningen händer saker snabbt ibland  

och det vore skönt om det gick att få mer  

framförhållning vid förändringar.”

”Gymmet är bra, där finns den utrustning som  

jag brukar använda. Det vore bra om det även 

fanns högtalare så att man kan spela musik från 

sin telefon medan man tränar.”
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Håller vi måttet? 

BUP:s 
kvalitets-

uppföljning

BUP:s uppdragsgivare, Stockholm läns sjukvårdsområde (SLSO), följer upp vår verksamhet 
inom en rad olika kvalitetsområden, som tillgänglighet, kvalitet och delaktighet samt  
kunskapsbaserad och ändamålsenlig vård. 

Varje år sammanställs en verksamhetsberättelse, 
patientsäkerhetsberättelse och hållbarhets-
berättelse samt ett kvalitetsbokslut inom SLSO,  
i vilket uppgifter för BUP redovisas. 

För att kunna följa upp verksamheten samlas 
statistik in via journalsystemet och det vård-
administrativa systemet, men BUP genomför även 
egna enkätundersökningar. Genom att våra patien-
ter fyller i olika skattningsformulär av symtom och 
funktion har verksamheten också möjlighet att  
följa upp om patienters symtom och funktion har 
förbättrats. 

BUP rapporterar även till Nysam (Nyckeltals-
samverkan/Psykiatrin i siffror) och det nationella 
kvalitetsregistret Q-bup, vilket gör det möjligt att 
jämföra BUP Stockholm med andra BUP- 
verksamheter i landet. 

På uppdrag av SLSO är BUP Stockholm register-
hållare och ansvariga för det nationella kvalitets-
registret Q-bup, som samlar in data från journal- 
och patientadministrativa system för att möjliggöra 

kvalitetsuppföljning och jämförelser mellan  
BUP-verksamheter i landet. Q-bup har varit i gång 
sedan 2017, och nu har drygt hälften av landets 
BUP-verksamheter hunnit ansluta sig. Mer informa-
tion och öppen statistikvisning med ett tiotal 
kvalitets indikatorer finns på qbup.se.

Tillgänglighet

Tillgängligheten och väntetiderna till en första 
bedömning, utredning och behandling inom BUP 
har under flera år varit föremål för intresse från vår 
omvärld. Det här följs kontinuerligt inom verksam-
heten för att man ska kunna upptäcka och åtgärda 
tillgänglighetsproblem. 

Under 2022 har 47 procent av de nya patienterna 
inom öppenvården erbjudits tid för ett första besök 
inom 30 dagar. 68 procent av de beslutade barn- och 
ungdomspsykiatriska utredningarna har påbörjats 
inom 30 dagar, och 88 procent av de planerade 
behandlingsinsatserna har kunnat startas inom 30 
dagar från beslut. 
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Vad tycker våra patienter?

Inom BUP Stockholm genomförs en patientenkät  
två gånger per år inom öppenvården och i samband 
med utskrivning inom heldygnsvården. Under 2022 
genomfördes en nationell patientenkät under våren, 
och i början av hösten besvarade cirka 900 vård-
nadshavare och 750 patienter i åldrarna 11 år och 
uppåt BUP:s egen enkät. 

Majoriteten av våra patienter uppger i enkäten att 
de tycker att vården har varit värdefull och att de 
skulle rekommendera andra som är i en liknande 
situation att söka hjälp på våra enheter. De upplever 
också att de får ett gott bemötande. Flera upplever 
dock att de skulle vilja ha mer information om den 
hjälp och vård som de kan få och även ges större 
möjligheter att vara mer delaktiga i planeringen av 
vården.

Hur går det för våra patienter?

Genom att systematiskt bedöma våra patienters 
funktionsnivå med Children’s Global Assessment 
Scale (CGAS) i början och slutet av BUP-kontakten, 
kan vi följa hur funktionsnivån förändras. Av de 
knappt 6 900 patienter över 4 år som avslutade sin 
BUP-kontakt under 2022 och hade gjort minst fyra 
besök på BUP visade funktionsnivån en kliniskt 
signifikant förbättring för 25 procent. 

Kontaktorsaker för nya patienter 
inom öppenvården 2022

Problem med hyperaktivitet, koncentration 29 %
eller uppmärksamhet

Oro kring avvikelser i utvecklingen 27 %

Oro, ängslan, ångest 26 %

Depressiva symtom, nedstämdhet 24 %

Problem med närhet eller distans.  19 %
Svårigheter i kontakt eller kommunikation

Bråkighet, trots, aggressivitet, utbrott  12 %
(inkl. snatteri, stöld etc.)

Suicidtankar, -hot och -handlingar 11 %

Självskadebeteende 10 %

Så mår BUP Stockholm  |  Årsberättelse 2022
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Kommunikation
Chefsbrevet – en kanal för enhetschefer på BUP

Under 2022 skickade kommunikationsenheten ut 
nyhetsbrevet ”BUP Chefsbrev” till alla enhetschefer 
och medicinskt ledningsansvariga på BUP Stockholm 
– sammanlagt cirka 65 personer.

Syftet är att ge chefsstöd i till exempel medarbetar-
frågor, ekonomi, kommunikation, brukarfrågor och 
patientsäkerhet. Chefsbrevet är en viktig kanal för 
ledningen för att nå ut med samlad information till 
cheferna. Nyhetsbrevet ges ut varje månad med 
sommaruppehåll. 

”Ledningen informerar” – verksamhetschefen 

informerar alla medarbetare

”Ledningen informerar” är en kort videoinspelning 
från verksamhetschefen till BUP:s medarbetare. 
Filmen publiceras på intranätet en gång i månaden, 
med sommaruppehåll, och lyfter upp aktuell infor-
mation som verksamhetschefen vill sätta fokus på 
och kommunicera till verksamhetens medarbetare. 

”Nyfiken på” – en podd från BUP

BUP har en podd som heter ”Nyfiken på”, där verk-
samhetschefen Göran Rydén intervjuar kollegor 
inom olika delar av verksamheten. Podden riktar sig 
till alla medarbetare inom Stockholms läns sjuk-
vårdsområde, men främst till BUP och de verksam-

heter som har patienter upp till 17 år. Tanken är att 
ge en inblick i och kunskap om allt som pågår inom 
BUP och närliggande verksamheter. 

Under året publicerade BUP sex avsnitt inom 
olika ämnen: 
• behandlingsmetoder vid svårbehandlad depression
• hur stöd- och behandlingsplattformen har

integrerats inom BUP
• brukarinflytandet inom heldygnsvården
• akutens uppdrag och utmaningar
• BUP Intensiv öppenvård – en nystartad sektion
• BUP Neuropsykiatri – en nystartad sektion.

BUP:s intranät Insidan – ett levande verktyg  

för våra medarbetare

Under året har det varit ett stort fokus på våra  
pågående organisationsförändringar och verksam-
hetsövergångar. Det har visat sig både i nyhetsflödet 
och på informationssidor. 

Sidorna om det kliniska arbetet på BUP och om 
utbildningar för BUP:s medarbetare hålls fortsatt 
levande. I år blev neuropsykiatrisk utredning ett 
viktigt tillskott, med utförlig information om  
utredningens alla moment. 

Efter övergången till det nya dokumenthanterings- 
och diariesystemet Platina har sidorna med BUP:s 
rutiner och anvisningar löpande fyllts på.  
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Vid årsslutet fanns det omkring 250 unika doku-
ment samlade på Insidan – strukturerade efter 
kategori för att underlätta sökningen. 

Bup.se

Närmare 900 000 besökare hittade till BUP:s  
webbplats, bup.se. De flesta av besökarna kom från 
storstadsregionerna Stockholm, Skåne och Västra 
Götaland. Mest besökta sidor var kontaktsidorna 
och sidor om olika diagnoser och tillstånd – till 
exempel trotssyndrom och bipolär sjukdom. Under 
året har andelen besök som görs via mobil stigit  
från 75 till 80 procent – resterande besök görs via 
stationär dator. 

Nytt från BUP – en ny kommunikationskanal  

till våra samverkanspartners

Under året startades en ny kommunikationskanal, 
”Nytt från BUP”, som är ett externt nyhetsbrev som 
vänder sig till personer som arbetar med barn och 
ungdomar i Region Stockholm. Brevet riktar sig 
alltså till BUP:s samverkanspartner i första hand, 
men även till en intresserad allmänhet som vill få 
löpande information om nyheter och olika föränd-
ringar som pågår inom BUP. Brevet går att prenume-
rera på via bup.se. Hittills har 400 prenumeranter 
anmält intresse. 

INSIDAN OCH BUP.SE – SAMMANSTÄLLNING AV NYHETSARTIKLAR 2022

Insidan

239 publicerade nyhetsartiklar

Ämnen

• Omorganisation
• Forskning
• Utbildningar och föreläsningar
• Behandlarstöd
• Nedslag i olika delar av verksamheten
• Intervjuer med medarbetare
• HR-frågor
• Internt uppmärksammande – månadens ros och 

utmärkelser
• ”Ledningen informerar” och podd

Bup.se

30 publicerade nyhetsartiklar

Ämnen

• Omorganisation av BUP Stockholm
• Utökat uppdrag för BUP Stockholm med nationell 

högspecialiserad vård och adhd-uppdrag
• Reportage från verksamheten
• Prisbelönta och uppmärksammade medarbetare
• Forskning och forskningsstudier
• Barnrättsfrågor

Så mår BUP Stockholm  |  Årsberättelse 2022



22

Så mår BUP Stockholm  |  Årsberättelse 2022

Vad hände mer under 2022?
Safety-projektet

Omedelbar och intensiv behandling med fokus på det 
suicidala beteendet – det är kärnan i de två behandlings-
metoder som började testas inom ramen för Safety-
projektet under hösten 2022. BUP Stockholm är först i 
Sverige med att börja testa Safety-modellen som har visat 
goda resultat i USA. Safety-projektet är ett samarbete 
mellan BUP Sektion Intensiv öppenvård, Centrum för 
psykiatriforskning och Karolinska institutet. Inom ramen 
för projektet jämförs två olika psykologiska behandlingar 
som är riktade mot att minska ytterligare suicidförsök.

Lifecare SP – IT-stöd för att förbättra  
patientsäkerheten

Lifecare SP (samordnad planering) är nu infört inom  
BUP och hela Region Stockholm. Det är ett IT-stöd för att 
förbättra patientsäkerheten och kommunikationen mellan 
region och kommun, men också för att stödja möjligheten 
till samordnad planering när det gäller LUS (lagen om 
samverkan vid utskrivning från sluten hälso- och sjuk-
vård). I dag är i princip alla enheter inom BUP inne i 
systemet, och heldygnsvården behöver inte längre faxa  
till kommunen vid LUS.

BUP medverkar i samarbetet FACT Ung 

FACT (Flexible Assertive Community Treatment) är en 
vårdmodell för unga med ett stort behov av stöd och hjälp 
av samhället. FACT Ung riktar sig till barn och unga och 
deras familjer, där barnen har komplex problematik som 
kräver omfattande vård och stöd från både hälso- och 
sjukvården och socialtjänsten. Under 2022 implementera-
des FACT Ung inom BUP Stockholm. FACT är ett samar-
bete mellan BUP Stockholm, socialförvaltningarna i 
Stockholms stad, Huddinge kommun, Vallentuna kommun, 
Socialstyrelsen, Statens beredning för medicinsk och 
social utvärdering (SBU) och fem barnrättsorganisationer.

Nytt arbetssätt på BUP Akutenhet

Akuten införde ett nytt arbetssätt, Retts (Rapid emergency 
triage), som är ett triageringsystem för att bedöma vilka 
patienter som har störst vårdbehov. Triagering är ett 
etablerat arbetssätt på BUP:s akutenhet sedan många år, 
men i maj infördes modellen BUP Retts som i korthet 
innebär ett mer strukturerat arbetssätt med bedömning 
av specifika parametrar vid ankomst.

Den 1 juni började överflyttningen av adhd- 
uppdraget från BUMM till BUP

Hälso- och sjukvårdsnämnden har fattat ett beslut om att 
utredningar och insatser för patienter med adhd/add som 
hittills har utförts av BUMM i Region Stockholm gradvis 
ska föras över till BUP i Region Stockholm. Det innebär att 
BUP Stockholm, eller privat driven verksamhet, tar emot 
samtliga remisser med frågeställningen adhd/add för barn 

födda 2013 eller senare. Överflyttningen fortsätter gradvis 
och ska vara helt avslutad den 31 december 2024.

Ny sektion startade och flera nya  
neuropsykiatriska mottagningar öppnade 

Sektion Neuropsykiatri skapades under året för att samla 
de nya utredningsenheterna inom en egen organisation. 
Under det senaste året har BUP Stockholm utökats med 
två nya mottagningar som är helt inriktade på barn och 
unga med adhd. Antalet neuropsykiatriska mottagningar 
kommer att öka ytterligare under de kommande två åren. 

BUP Stockholm genomförde en organisations-
förändring inom BUP:s öppenvård 

Hälso- och sjukvårdsnämnden, HSN, fattade ett beslut i 
augusti 2021 om nya geografiska ansvarsområden för 
barn- och ungdomspsykiatrin utifrån geografiska princi-
per för närsjukvården i Stockholms län. Beslutet innebar 
att nuvarande 16 geografiska ansvarsområden, exklusive 
Norrtälje kommun, ersätts av 9 geografiska ansvars-
områden, inom vilka det ska finnas minst en barn- och 
ungdomspsykiatrisk mottagning.

Affektiva mottagningen öppnade under året

I september 2022 öppnade Affektiva mottagningen, som 
är placerad i BUP Farstas lokaler. Hit kommer barn och 
unga som har en svårbehandlad och långvarig depression 
och som har haft en långvarig kontakt inom öppenvården. 
I nuläget är det främst patienter som bor söder om  
Stockholm som kommer till mottagningen, men gradvis 
kommer patientgruppen att utvidgas. Mottagningen har 
specialistkompetens kring svårbehandlad depression,  
och tar ett helhetsgrepp där även familjebehandling ingår.

Frukostseminarium för chefer

Under hösten startade ”Frukostseminarier för chefer”. 
Bakom arrangemanget, som är tänkt att äga rum en gång i 
månaden, stod HR-konsulterna på BUP. Tanken med 
träffarna är att skapa ett forum där enhetschefer och 
sektionschefer kan få samlad information om HR-frågor, 
och där de kan utbyta tankar och erfarenheter med varandra.

En efterlängtad BUP-dag

Efter ett par mötesfria år blev det äntligen dags för BUP  
att samla en stor del av medarbetarna på Folkets hus i 
Stockholm. Möten, kunskapsutbyte och mingel samman-
fattar BUP-dagen där närmare 500 medarbetare deltog. 
Gästföreläsare var Argyris Stringaris, Professor of Child  
& Adolescent Psychiatry, University College London, som 
föreläste om ”Future Directions in Child and Adolescent 
Mental Health: Learning from Mistakes, Building on 
Progress”. Medarbetare från olika enheter fick också bidra 
med posterutställningar. 



Psykiatri 2025 – ett gemensamt utvecklingsarbete

Inom psykiatrin finns det många gemensamma frågor och 
ett stort behov av kraftsamling. För att ta viktiga steg 
framåt har Stockholms läns sjukvårdsområde (SLSO),  
där BUP ingår, beslutat att samla olika utvecklings-
områden under temat Psykiatri 2025. 

BUP:s patientflöden kartlagda av en  
forskargrupp på KTH

En forskargrupp från Kungliga tekniska högskolan (KTH) 
genomförde i slutet av 2022 en förstudie inom BUP som  
var inriktad mot att beskriva hur patientflöden och organi-
sation relaterar till arbetsmiljön. Projektet genomfördes 
genom att kartlägga stora mängder data, till exempel hur 
patienter bedöms och var de tas emot – på vilken enhet och 
på vilken vårdnivå. Forskargruppen kunde se flera likheter, 
men också skillnader mot andra vårdverksamheter på 
specialistnivå. Bland annat har BUP en bredd i patient-
grupper och samtidigt ett komplext arbete som kräver 
mycket koordinering som ska ske på specialistnivå. Vidare 
beskriver forskarna att en större del av resurserna går till 
en mindre andel av BUP:s patienter. 

Under våren kommer samarbetet mellan BUP och KTH 
att fortsätta. Denna första förstudie har skrapat på ytan 
men belyser ändå viktiga förhållanden. Förhoppningen är 
att fortsatta studier ska ge kunskap som kan bidra till 
förbättringar för både patienternas vård och medarbetar-
nas arbetsmiljö. 

Arbetet med utveckling av  
vårdprocesskartorna fortsätter

Under hösten har några av vårdprocesskartorna upp-
daterats liksom vår basutredning. Vikten av att fortsätta 
screena för beroendesymtom hos våra patienter lyfts i 
processkartorna och i samverkan och koordinering med 
beroendevården.

Farmakagruppen och Farmakainstruktionen

Farmakainstruktionen är ett nationellt unikt dokument som 
ger vägledning till läkare och sjuksköterskor i psykiatrisk 
läkemedelsbehandling. Sjuksköterskor och läkare har fått 
utbildning i den nya Farmakainstruktionen, som ger stöd i 
fortsatt patientsäkert arbete och läkemedelsbehandling. 

BUP Stockholm erbjuder stöd, behandlingar  
och utbildningar via 1177

Programmen som erbjuds via 1177:s e-tjänst ”Stöd och 
behandling” kan användas enskilt eller som ett komple-
ment till annan behandling. Beroende på typ av program 
kan innehållet bestå av text, film, ljudfiler, övningar och 
skattningsformulär. Genom tjänsten kan patienten också 
lämna mätvärden och kommunicera med sin behandlare. 
Genom Stöd och behandling får patienterna en större 
delaktighet i och överblick över sin vård. Patienterna 
behöver inte passa särskilda tider utan kan på ett säkert 
sätt ta del av stöd- och behandlingsprogrammen var och 
när det passar dem bäst. Behandlarna får genom Stöd och 

behandling ett komplement till traditionella vårdmöten. 
Att kunna följa sina patienters framsteg, ta del av informa-
tion som de lägger in och på olika sätt ge direkt återkopp-
ling, ger behandlarna ett effektivare arbetssätt. Det ger 
dem också möjlighet att hjälpa fler patienter, och en ökad 
kvalitet i mötet med patienterna.

E-tjänsten Stöd och behandling, som invånarna når på
ett säkert sätt via inloggning på 1177.se, innehåller följande 
insatser:
• Framåt – en första insats för dig med ångest och depression

En psykoedukativ insats riktad till ungdomar och föräldrar.

• iKomet
En digital version av föräldraprogrammet Komet som
riktar sig till föräldrar som ofta hamnar i konflikter och
bråk med sina barn. 

• Kognitivt stöd för att få vardagen att fungera bättre
En psykoedukativ insats för ungdomar och föräldrar.

• Information för patienter på BUP Könsinkongruens och 
könsdysfori, KID
En insats för patienter på BUP KID.

• BUP Internetbehandling och BUP OCD och relaterade 
tillstånd erbjuder IKBT för barn och ungdomar:
– ”BIP:s ångestprogram” för barn respektive ungdomar
– ”BIP:s OCD-behandling” för barn respektive

ungdomar
– ”BIP Ont i magen”, en behandling för barn respektive

ungdomar med funktionella magsmärtor.

• Sömn
Under våren 2023 kommer en psykoedukativ insats om
sömn, som riktas till ungdomar med sömnproblem och
deras föräldrar.

På gång 
under 
2023 

Nationell  
högspecialiserad vård 

BUP Stockholm har av 
Socialstyrelsen fått det 
nationella uppdraget att 
utföra högspecialiserad 
vård för patienter med 
svårt självskadebeteende. 
Från och med 1 januari 
2023 är att det möjligt för 
alla regioner att skicka 
remisser till oss. 
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BUP Stockholm är en av världens största 
sammanhållna barn- och ungdomspsykiatriska 
organisationer. Tillsammans är vi nära 1 000 
anställda som under ett år möter ungefär 
20 000 barn och unga och deras familjer. 
Vår målsättning är att vården ska präglas av 
helhetssyn, delaktighet och kvalitet.
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