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Vi har en unik samling mycket
kompetenta medarbetare, och det
vi gor blir efterfragati manga
olika sammanhang.

BUP Stockholm mér fortsatt bra. Mer dn 24 000
barn och unga hade kontakt med oss under aret
som gick, var tillganglighet till forsta besok okade
stadigt inom alla delar av verksamheten utom i
sektionen Neuropsykiatri, ddr man i stillet har
fokuserat pé att gora mer sammanhallna
neuropsykiatriska utredningar, och vi gjorde
inom BUP Stockholm cirka 1 500 fler utredningar
in under foregiende ar. Aven nir det giller utred-
ning och behandling har specialiserad 6ppenvard
gjort ett stort arbete med att 6ka tillgingligheten och
kvaliteten i den vard vi erbjuder.

For véara svarast sjuka barn och unga fortsétter
arbetet inom nationell hogspecialiserad vird och
ovrig heldygnsvard, med bland annat sjalvvald
inldggning och kanske framfor allt arbetet med att
utover ett gott medicinskt omhidndertagande dven
erbjuda meningsfull sysselsattning under vardtiden
—négot som bland annat SBU, Statens beredning for
medicinsk och social utviardering, har patalat ar ett
utvecklingsomréde inom barn- och ungdoms-
psykiatri. Vidr pa god vig dar.

Intensiv 6ppenvard fortsitter sitt arbete inom
flera omréden, och samverkan med kommunerna
intensifieras, inte minst inom arbetet med FACT
(Flexible assertive community treatment).

Var FoUU-verksamhet genererar mycket och
hogkvalitativ forskning och utbildning inom
relevanta omréden for barnpsykiatrin.
Utvecklingsprojekt som integrerad vird och
allvarligt normbrytande beteende bygger ocksa
kunskap om hur vi ska né ut till patienter som vi
lange har vetat att vi har svart att na.

Under aret har vi fortsatt att gora stora sats-
ningar pé ledarskapsutveckling, och viseri

medarbetarenkiten, antal sokande till annonserade
tjanster, sjukskrivningsgrad och kvarstannandegrad
att viblir en alltmer attraktiv verksamhet att arbeta
inom.

Forandringstrycket inom verksamheten &r stort
och vir omgivnings férvantningar pa oss ar hoga,
vilket jag tror att vi som arbetar hir ska se som en
positivutmaning.

Vihar en unik samling mycket kompetenta
medarbetare, och det vi gor blir efterfragat i ménga
olika ssmmanhang; farmakarutinen, arbetet med
behandlarstod, processkartor, barnritts- och
delaktighetsarbetet och arbetet med allvarligt
normbrytande beteende, for att bara namna
nagra exempel.

Och vi gor detta med en stadigt minskande
inhyrning, som nu ligger langt under 2 procent, en
ekonomiibalans och en produktion som ar hogre
an forvantat.

Viarien bransch som hela tiden staller oss
infér svara utmaningar. Men vi l6ser ocksa
valdigt mycket av dessa utmaningar, bade
i det stora och det lilla.

Visom arbetar inom hélso- och sjukvérd dr vana
vid att gneta pa. Vi dr fokuserade pa att identifiera
svarigheter, problem och sjukdomar, och det ar inte
alldeles enkelt att hoja blicken, se sig om och gladjas
at allt det mycket goda arbete som vi gor, varje dag.
Vidrienbransch som hela tiden stéller oss infor
svara utmaningar — soktryck, forvintningar pa vad
vi ska erbjuda, nya omraden for hdlso- och sjukvard
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att16sa och komplex samverkan. Men vi l6ser ocksa
valdigt mycket av dessa utmaningar, béde i det stora
och detlilla. Sa det hir dr en uppmaning till alla vara
medarbetare — lis denna arets sammanfattning av
vart arbete med stolthet. Och till alla som avandra
skil laser den — det hér dr en verksamhet som
dagligen arbetar hért och entréget for att gora
positiv skillnad for vara barn och unga.

Géran Rydén
Verksamhetschef for BUP Stockholm
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Var organisation

BUP Stockholm ar en av varldens stérsta sammanhallna barn- och ungdomspsykiatriska organisa-
tioner. Tillsammans ar viomkring 1 100 anstallda som under férra aret motte drygt 24 000 barn och
unga och deras familjer. Var malsattning ar att varden ska praglas av en helhetssyn, delaktighet

och kvalitet.

Region Stockholms barn- och ungdomspsykiatri,
BUP Stockholm, ar en specialistverksamhet inom
sjukvéarden for barn och ungdomar med psykisk
ohilsa. Vi erbjuder stod och behandling till barn och
ungdomar frén o till 17 r. Vi dr en del av Stockholms
lans sjukvardsomrade, SLSO, som ir en vardgivare
inom Region Stockholm. Under 2024 hade BUP
omkring 24 700 unika patienter, som genomforde
cirka 290 000 Gppenvardsbesok och vardades under
cirka 9 300 varddygn i heldygnsvarden.

BUP Stockholm &r organiserat i en verksamhet
med ett antal 6ppenvardsmottagningar och tre
heldygnsvardsavdelningar som servar hela lanet.
Det finns flera satt att soka vard hos oss, dar de
framsta ar via var vardportal "En vagin” eller den
digitala tjansten Alltid 6ppet.

Vart uppdrag ar fordelat inom flera omréden:
sjukvérd, kunskapsspridning samt forskning och
utveckling.

BUP Stockholm ar uppdelat i flera sektioner
(organisationsskissen nedan &r frén 1 december
2024):

 Ledning och styrning

 Lokalt verksamhetsstod

« Specialiserad 6ppenvard

- Intensiv 6ppenvard

« Akut och heldygnsvard

 Neuropsykiatri

» Forskning, utveckling och utbildning (FoUU).

Sektionen Specialiserad 6ppenvard bestod
under 2024 av tolv 6ppenvardsmottagningar:
Brommaplan, Danderyd, Farsta, Globen med
teamet for dova och horselskadade, Huddinge,
Kungsholmen med Finska teamet, Sickla,
Skarholmen, Sollentuna, Sodertélje, Taby och
Central 6ppenvérd vist. Till sektionen hor ocksa
var dagakut.

BUP Stockholm Verksamhetschef

BUP Ledning och styrning

BUP Lokalt verksamhetsstod

Verksamhetschef BUP Kvalitet, ekonomi och HR
2 bitradande verksamhetschefer BUP Systemférvaltning, uppfoljining och
5 sektionschefer kommunikation
Kommunikationsansvarig BUP Sakerhet och service
Chefssekreterare ST-kansli
Chefsoverlakare
BUP Sektion Specialiserad BUP Sektion BUP Sektion BUP Sektion BUP Sektion
oppenvard Intensivn Akut och . Neuropsykiatri FoUU
BUP Brommaplan BUP Kungsholmen Sppenvard heldygnsvard BUP Neuropsykiatri BUP OCD och
BUP Central med finska teamet BUP Dagvdrdsenhet BUP Akutenhet nordost relaterade tillstand
Sppenvard vast BUP Sickla BUP DBT-team BUP Heldygnsvards- BUP Neuropsykiatri BUP Internet-
BUP Danderyd BUP Skirholmen BUP E_nhe}fo.r psykos enhet 1 nordvast behandling
BUP Farsta BUP Sollentuna och bipoldr S{deom BUP Heldygnsvéards- BUP Neuropsykiatri BUP KIND
BUPGlobenmed  BUP Sodertalje BUZMi”anvard enhet.2 Aylos BUP Konsultenhet
teamfordovaoch P Taby noraos BUP Heldygnsvard BUP Neuropsykiatri BUP Kons-
horselskadade P IS el SitGoran sydvast inkongruens och
BUP Dagakut nordvast o . X
BUP Huddinge . BUP Neuropsykiatri konsdysfori
BUP Mellanvard Vast BUP Utveckling,
sydost BUP Utrednings- ldrande och
BUPMeIIanvérd enhet Gavlegatan vetenskap
sydvast. BUPEnvagin BUP Samverkan och
BUP Projektenhet

BUP Traumaenhet

specialiserad vard



S& mar BUP Stockholm | Arsberattelse 2024

=

r'q
S _Jad

Sektionen Intensiv 6ppenvard samarbetar med och
forstarker varden pa 6ppenvardsmottagningarna
nar en mer intensiv behandling behévs, men kan
ocksa erbjuda diagnostik och behandling for
sarskilda patientgrupper. Har ingick under aret
Dagvérdsenheten, DBT-teamet, Enheten for psykos
och bipolar sjukdom, Traumaenheten, Projekt-
enheten och mellanvardsenheterna Nordost,
Nordvist, Sydost och Sydvast.

Sektionen Akut och heldygnsvard dr en lans-
overgripande resurs som erbjuder heldygns-

vard nar det krdvs omfattande och intensiva
behandlingsinsatser. BUP har totalt tre heldygns-
vardsavdelningar — avdelning 1 och 2 pd Sachs-
gatan 10 pa Sédermalm och avdelning S:t Géran
pa S:t Gorans sjukhusomréde pa Kungsholmen.
Utover heldygnsvard finns har ocksa Stockholms
enda dygnetruntoppna akutmottagning for barn
och ungdomar.

Sektionen Neuropsykiatri bestar av sex enheter
som har uppdraget att diagnosticera och erbjuda
medicinsk behandling for barn och unga med

misstankt autism och adhd. I sektionen ingar ocksa
Envigin, som tar emot alla remisser och vard-
begéran till BUP och som triagerar till ratt vard.

Sektionen FoUU &r en gemensam resurs for klinisk
forskning, utveckling och utbildning inom BUP
Stockholm. I sektionen fanns det i slutet av 2024
sex kliniska mottagningar, dit patienter kan
remitteras for vard och samtidigt delta i olika projekt
kopplade till forskning och metodutveckling. En av
dem var den nya enheten Samverkan och specia-
liserad vard som bedriver barn- och ungdoms-
psykiatrisk vard for ungdomar med allvarligt
normbrytande beteende. Enheten har ett nira
samarbete med SiS-ungdomshem, socialtjanst,
skola och polis.

Lokalt verksamhetsstod erbjuder stod till
verksamheterna inom BUP Stockholm inom
administration, ekonomi, HR, kommunikation,
projektledning, systemforvaltning, IT, lokalfragor,
verksamhetsutveckling och uppféljning. Under éret
fanns det ocksé ett ST-kansli som administrerade
och holli ST-utbildning.

Foto: Unsplash
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Ekonomi

For 2024 redovisade BUP ett resultat pa 2,9 miljoner kronor. Under aret uppnaddes ocksa

101 procent av budgeterad malvolym.

Verksamhetens totala intakter 6versteg budgeten
med 42,3 miljoner kronor (mkr). De 6kade intak-
terna berodde pé ersittningar fér nya uppdrag och
pa hogre personalrelaterad ersattning.

Intdkterna fran sald hdlso- och sjukvard blev
12,3 miljoner kronor hogre 4n budget. Jamfort med
foregdende ar 6kade intdkterna med 81 miljoner
kronor. Det berodde frimst pa nya uppdrag, hogre
produktion, ersattning for verksamheten for
nationell hogspecialiserad vard och ersattning for
tidigare projekt som nu integrerats i verksamheten.

Utomlansintakterna blev 8,5 miljoner kronor
lagre dn budget. En forklaring dr att man i budgeten
lagt in ersittningen for uppbyggnad av uppdraget
nationell hogspecialiserad vard (NHV) som en
utomlinsintdkt. En del avintdkten lades senare
under sdld hilso- och sjukvard.

Ersattningen for FoUU-bidrag 6versteg budget
med 15,3 miljoner kronor. Dar ingick bland annat
extra medel for PTP-psykologer och ST-ldkare.

Ovriga intiikter blev 22,1 miljoner kronor hogre
an budget. Har ingick kompensation for det 6kade
personalomkostnadspéldgget och andra personal-
anknutna statsbidrag och vidarefakturerade l16ner.

Verksamhetens kostnader blev 39,4 miljoner
kronor hogre jamfort med budget, inklusive av-
skrivningar, diar den stora fordandringen berodde
péa nya uppdrag, utokning av personal och hogre
lakemedelskostnader.

Personalkostnaderna, som inkluderar inhyrning
och justerades for personalomkostnadskompen-
sation, uppgick till 909,0 miljoner kronor, vilket
ar 22,6 miljoner kronor hogre dn budgeterat. Den
anstriangda ekonomiska situationen under 2024
ledde till att BUP var restriktiva i aterrekrytering
och holl vakanta tjanster i delar av verksamheten,
samtidigt som sektioner dir nya uppdrag tillkommit
successivt bemannades upp. Inhyrningskostnaden
sjonk med 37 procent (9,9 mkr) jamfort med 2023.
Sedan 2023 pagar ett aktivt arbete for att sinka
inhyrningskostnaderna.

Kopta primarvardstjanster minskade under
aret, och endast ett fatal patienter var placerade de
forsta manaderna. Likemedelskostnaderna blev

9,0 miljoner kronor hogre dn budgeterat, som en
foljd av de utokade uppdragen inom sektionen
Neuropsykiatri. IT-kostnaderna 6versteg budget
med 3,8 miljoner kronor, vilket berodde pa sats-
ningar som gjorts for att oka tillgdngligheten.
En del av kostnaden har dock kunnat vidare-
faktureras.

De 6vriga kostnaderna och avskrivningarna
var lagre dn budgeterat, vilket berodde pa att
enheterna hade varit mer aterhéllsamma med
inkop under éret.

, , Ett fokus pa att forbattra
registreringsrutinerna och infoéra

nya och effektivare arbetssatt
har bidragit positivt till
produktiviteten.

Produktivitet

Produktivitetsférandringen for kostnader var

3,4 procent under 2024, jamfort med 2023 di den
var 8,1 procent. For timmar var produktivitets-
forandringen 3,2 procent, jamfort med 2023 da
den var 6,6 procent.

Det pgér ett kontinuerligt arbete for att forbattra
produktiviteten. Under 2023 och 2024 har fokus pa
att forbattra registreringsrutinerna och inféra nya
och effektivare arbetssatt bidragit positivt till den
har utvecklingen.
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Forskning, utveckling och utbildning

Sektionen FoUU har uppdraget att vara en sammanhallen resurs for klinisk forskning, metod-
utveckling och utbildning inom hela BUP Stockholm. Under aret startades bland annat en ny enhet
som bedriver vard fér unga med allvarligt normbrytande beteende.

BUP:s utbildningsprogram

BUP Utveckling, lirande och vetenskap (ULV), som
startade 2023, ansvarar for internutbildningar inom
BUP, extern undervisning pa Karolinska institutets
(KT) lakar- och logopedprogram, forvaltning och
utveckling av digitala insatser i e-tjinsten Stod och
behandling pa 1177.se, VIL-verksamheten och
studenter som gor praktik inom BUP, samt for PTP-
och STP-programmen.

Genom BUP Stockholms utbildningsprogram
deltog omkring 300 BUP-anstillda i utbildningar
som arrangerades i samarbete med Kompetens-
centrum for psykoterapi (KCP) och KIND (Center
of Neurodevelopmental Disorders at Karolinska
Institutet) samt i BUP Stockholms interna
utbildningar under 2024.

Enligt BUP:s utbildningskoncept ska kompetens-
utveckling stédja evidensbaserad praktik pa

specialiserad niva och rikta sig mot komplex
barnpsykiatrisk problematik.

Specialistutbildning

BUP fick elva nya specialistpsykologer under aret,
genom en sammanhallen specialistutbildning som
BUP har anordnat i samarbete med KCP sedan
2018. De nya specialistpsykologerna finns inom
BUP:s samtliga sektioner, och flera har redan fatt
sarskilda specialistuppdrag och ingarivara lokala
ledningsgrupper.

Nytt undervisningsteam

Under aret skapades ocksa ett undervisningsteam
for den undervisning som BUP ansvarar for och
bedriver pa KI:s grundutbildningar. Teamet bestar
framst av seniora barn- och ungdomspsykiatriker
med pagaende forskning inom BUP och leds av

FORSKNINGSPROJEKT INOM BUP

Under aret startades flera forskningsprojekt. Har
ar ett axplock av de projekt som pagar hos oss.

Utvérdera och sprida behandlingar fér barn
och unga med OCD och relaterade tillstand
Under 2024 startades tva stora randomiserade
kontrollerade studier ledda av professor David
Mataix-Cols forskargrupp. Den ena studien fokuserar
pa barn och ungdomar med tvangssyndrom (OCD)
och samsjuklighet med autism. Den andra studien
fokuserar pa ungdomar med dysmorfofobi (BDD).
Syftet med bada behandlingsstudierna ar att
utvardera internetférmedlad behandling. Om
studierna visar sig vara effektiva kommer resultaten
att underlatta spridningen av behandlingarna. Bada
ar sa kallade multicenterstudier, och forutom fran
Stockholm rekryteras dven deltagare fran Lund och
Goteborg. Studierna ar 6ppna och tar emot remisser.

Mer kunskap om unga med kénsdysfori och
hur utredning och behandling inom BUP
paverkar maendet

Jens Hogstroms forskargrupp startade under 2024
en kohortstudie som alla unga som soker vard for
konsdysfori pa BUP KID i Stockholm och BUP KIM i
Malmo bjuds in att delta i. Projektet &r ett samarbete
mellan BUP Stockholm och BUP Skane, och syftet ar
att forsta mer om kénsdysfori, om vilka insatser som
erbjuds patienterna och hur insatserna paverkar de
ungas maende och fungerande i vardagen. | forskar-
gruppen pagar det sedan tidigare aven studier om
tvangsvard och tvangsatgarder inom BUP:s akut- och
heldygnsvard, om internetférmedlad behandling vid
depression och om social uppmarksamhet bland
unga med depression och neuropsykiatrisk
funktionsnedsattning.
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Niklas Langstrom. Dessutom medverkar ett antal
specialister och ST-ldkare i undervisningen samt ett
par forskningsaktiva psykologer fran BUP FoUU.

BUP Samverkan och specialiserad vard - ny enhet
BUP Samverkan och specialiserad vard dr en ny-
startad enhet i sektionen. Enheten bedriver barn-
och ungdomspsykiatrisk vard for ungdomar med
allvarligt normbrytande beteende och for ungdomar
med komplexa psykiatriska och sociala vardbehov.
I enheten ingér projektet Integrerad vard, ett
regeringsuppdrag som syftar till att stdrka sam-
arbetet mellan barn- och ungdomspsykiatrin och
Statens institutionsstyrelses (SiS) sarskilda ung-
domshem i Region Stockholm. Malet ar att utveckla
kunskapen om hur varden kan férbattras for de barn
och unga pa SiS som har omfattande psykiatriska
behov. Integrerad vard avslutades i december 2024,
och ett nytt uppdrag vintas komma under 2025.
Enheten omfattar dven pilotverksamheten
Allvarligt normbrytande beteende (ANB), som
bedrivs inom ramen for sociala insatsgrupper (SIG)
och bygger pa samverkan mellan socialtjanst, polis,
skola och andra viktiga aktorer. Projektet riktar sig
till ungdomar med hog risk for allvarlig kriminell

BUP Forsknings- och

utveckling och har som mal att genom samordnade
insatser ge ungdomarna bittre stod och férebygga
fortsatt kriminalitet.

Siffror fran FoUU Centrums arsrapport 2024

106 publikationer fran alla forskargrupper inom
BUP FoUU

+ 2 doktorander vid BUP FoUU som forsvarade sina
avhandlingar

« 16 doktorander med handledning fran forskare
inom BUP FoUU

Konsdysforivarden omorganiserades och
kartldaggs

Fran och med 1januari 2024 ar konsdysforivarden
omorganiserad, efter beslut fran Socialstyrelsen,
och all kénsdysforivard bedrivs nu som nationell
hogspecialiserad vard (NHV). Region Stockholm
har blivit en av tre regioner dit konsdysforivarden
har centrerats, och BUP KID har diarmed blivit en
viktig aktor. Det har inneburit starkt samverkan
med vuxenmottagningen ANOVA i Stockholm, men
dven med konsdysforivirden i Region Ostergétland
och Vistra Gotalandsregionen, som ocksa har blivit
tillstandsinnehavare.

| Utvecklingscentrum




En annan nyhet under 2024 var uppstarten aven
forskningsstudie tillsammans med Barn- och
ungdomspsykiatrimottagning konsidentitet (BUP
KIM)iLund. Syftet dr att 6ka forstaelsen for hur
gruppen unga med kénsdysfori ser ut just nu, men
ocksa att kartldgga vilka insatser som ges och vilken
effekt insatserna har. Det ar viktiga fragor att
undersoka eftersom allt fler barn och ungdomar har
sokt hjalp for tillstdndet i Sverige och andra
vastlander de senaste tio dren.

Bergenmodellen - en metod som férebygger vald
BUP:s heldygnsvard anvander Bergenmodellen, en
modell som alla verksamheter inom SLSO Psykiatri
anvinder for att forebygga och beméta hot och vald
inom psykiatrisk heldygnsvard. Syftet med
modellen ar att skapa en miljé som fungerar sa bra
som mojligt for bade patienter och personal.

Personalens arbete ska sa 1angt som det dr mojligt
vara inriktat pa att forebygga att hot och véald
uppstar. Storst fokus ligger pa arbetet i vardagen,
med syftet att bygga goda relationer mellan
patienter och personal. Bergenmodellen omfattar
ocksa tydliga riktlinjer for hur personalen ska agera
isamband med héndelser av hot och vald.

Under 2024 holls en fyradagars grundkurs for ny
tillsvidareanstilld personal samt tva introduktions-
utbildningar — en tvadagarskurs for korttids-
anstillda och en kortare endagsintroduktion. De
fysiska teknikerna i Bergenmodellen uppdaterades
under 2023 och 2024, vilket samtlig personal
kommer att f utbildning i under 2025.

Verksamhetsintegrerat larande, VIL

Samtliga sektioner inom BUP Stockholm tar emot
studenter fran regionens hogskolor och universitet.
Under 2024 genomfordes kliniska utbildningar
under sammanlagt cirka 820 studentveckor,
fordelat pa 66 sjukskoterskestudenter, 5 specialist-
sjukskoterskestudenter i psykiatrisk vard, 171akar-
studenter, 16 psykologkandidater, 12 medicinska
sekreterare, 9 socionompraktikanter, 11 halso- och
sjukvardskuratorstudenter, 6 arbetsterapeut-
studenter, 4 underskoterskeelever och 1 specialist-
underskaterskeelev.

Under hostterminen 2024 uppgav 87 procent av
studenterna att larandeaktiviteterna som VIL-
enheten erbjudit helt eller till stor del motte kurs-
planens mél. 87 procent var helt eller till stor del
nojda med sin verksamhetsférlagda utbildning,
VFU, och 81 procent av studenterna som svarade
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kunde ténka sig att arbeta inom BUP i framtiden.

I BUP Stockholms VIL-enkit beskrevs larande-

miljon inom BUP sa hér:

- ”Vildigt inkluderande och positiv plats att vara pa
som student. Strukturerat och vil foérberett med
larandeaktiviteter och schema osv. Fatt vara
delaktigi allt som kan tinkas. Otroligt larorikt
och en plats dir personalen jobbar med hjartat,
béde vad giller patienter och studenter.”

« "Engagerad, narvarande och empatisk handledare
som var bra pa att bemota funderingar och
reflektioner. Bra pd att hitta givande observationer
och uppgifter med andra professioner. Oppen och
frikostig personal som gav det lilla extra for att
jag skulle fa med mig viktig kunskap i mitt
kommande yrke.”

Over 80 procent av studenterna

, , ar néjda med sin utbildning och
kan tankasig att arbeta inom
BUP i framtiden.

Specialisttjanstgoring for lakare, ST

Gruppen av lakare som gor sin specialisttjanst-
goring pa BUP fortsitter att vixa enligt plan. I slutet
av 2024 hade BUP Stockholm 49 ST-ldkare. Det
fanns dven négra legitimerade ldkare som hade
tillfalliga anstallningar infor en eventuell framtida
ST-tjanst. Genom att 0ka antalet ST-likare har BUP
Stockholm som mal att pé sikt fa en storre
specialistgrupp.

ST-ldkarna foljer ett individuellt utbildnings-
program diar huvuddelen av specialisttjanstgoringen
utfors genom handledda roterande tjinstgoringar,
framst inom sektionerna Specialiserad 6ppenvérd,
Neuropsykiatri och Heldygnsvérd. Utéver den
kliniska tjanstgoringen gar ST-ldkarna ocksa flera
kurser. Ndstan alla BUP Stockholms ldkar-
specialister inom barn- och ungdomspsykiatri har
varit engagerade som handledare for ST-lakarna.

Under 2023 identifierades barn- och ungdoms-
psykiatri som en bristspecialitet av hilso- och
sjukvéardsforvaltningen, HSF. Utifrén det avsatte
HSF 6ronmarkta anslag for att 6ka antalet ST-1dkare
iverksamheten under bade 2023 och 2024.

1"
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Patientsakerhet

BUP Stockholm har som mal att ha en stark patientsakerhetskultur. For att dstadkomma det kravs
kompetens, engagemang, lyhdrdhet och systematiskt arbete hos alla medarbetare.

BUP Stockholm strivar alltid mot att kunna bedriva
en sa patientsédker vard som majligt. Det kréaver sévil
kompetens och engagemang som lyhordhet och
systematik hos béde chefer och medarbetare — inte
bara for att bibehalla utan ocksa for att 1ara nytt och
utveckla verksamheten ytterligare. Vi vill uppmérk-
samma risker innan de blir verklighet och soka 16s-
ningar pa systemniva, sa att de gynnar en sa stor del
avverksamheten som mojligt. Nar vi ar framgangs-
rikaiallt det kan vi ocksa sdga att vi har en stark
patientsakerhetskultur, vilket ar vart strategiska mal.

Ivart gdngse arbetssétt ingér att 16pande upp-
marksamma risker och avvikelser. De rapporteras
iett sdrskilt system som alla medarbetare har till-
géng till och kanaliseras till berord chef. Chefen
analyserar risken eller avvikelsen och vidtar atgér-
der vid behov. Mer allvarliga avvikelser hanteras
vidare av en sa kallad analysgrupp i den berérda
sektionen. Analysgruppen har kompetens och
befogenhet att andra i analysen och kan besluta om
andra eller ytterligare dtgarder. Med detta tva-
handsgrepp sikerstiller vi ocksa att mer allvarliga
héndelser kommer till sektionsledningens kanne-
dom. Under 2024 6kade antalet rapporterade risker
och avvikelser inom BUP, vilket vi ser som positivt
—ungefir som en termometer dar ett hogre virde
indikerar en starkare patientsédkerhetskultur.

Genom en arlig medarbetarenkét far vi ocksa en
indikation pa hur var patientsakerhetskultur “mar”.
Med ett index pa 74 (pa en skala 0—100) kan vi séga
att vi har ett bra och héllbart sakerhetsengagemang.
BUP ligger stabilt kvar pd samma niva som foregé-
ende ar och dr nastan i nivd med SLSO som helhet
(index 76). Svaren indikerar bland annat att vi kan
bli béttre pa att involvera patienterna i vart patient-
sidkerhetsarbete och att samarbetet med andra
verksamheter behéver utvecklas ytterligare. Sam-
tidigt har vi aktiva medarbetare som patalar nar
négot dr pa vag att ga fel, vigar prata om sina misstag
och kéanner sig bra bemotta pé sin arbetsplats nar de
behover hjalp.

En handlingsplan for patientsdkerhet
Varje ar tar BUP fram en handlingsplan med négra
omraden som far sarskilt fokus for att starka

patientsikerheten. I planen for 2024 ingick foljande

omraden:

« strukturerad suicidriskbedémning vid nybesok

« krisplan for patienter

« uppfoljning efter tvangsatgard

 uppfoljning av nyinsatt medicinering med adhd-
lakemedel, SSRI respektive neuroleptika.

, , Den positiva trenden med struktu-
rerade suicidriskbedémningar vid
nybesok haller fortsatt i sig.

En uppfoljning for 2024 visar att BUP:s samlade
oppenvardsverksamhet gor en strukturerad
suicidriskbedémning vid 73 procent av nybesoken
(rdknat pa det allra forsta besoket da patienten ar
med) for 10—18-aringar, vilket 4r en marginell
forbattring jamfort med foregdende &r. Den positiva
trenden fran foregdende ar haller fortsatt i sig.

En krisplan kan vara ett viktigt verktyg for att i
forsta hand hjilpa patienter och virdnadshavare att
forebygga och hantera kriser, forsdmring och risk-
fyllda vardskeenden. I andra hand kan den dven vara
viktig for personal att ta del av. BUP har valt att
arbeta for att en 6kad andel av patienterna ska ha en
aktuell krisplan dokumenterad i sin journal.

Andelen patienter som har en krisplan har stadigt
okat de senaste dren och lag ar 2024 pa 33 procent.
Skillnaderna mellan BUP:s sektioner ar stora, vilket
aterspeglar de olika sektionernas uppdrag och
malgrupper.

Uppfoljning inom 14 dagar efter nyinsatt
medicinering med adhd-ldkemedel gjordes for 52
procent av patienterna, med SSRI for 47 procent och
med neuroleptika for 66 procent.

Andra omraden

Patientsdkerhet kan kopplas ihop med manga andra
omraden dn de som har beskrivits hir. Det ror
patienter och nérstaendes delaktighet, kommunika-
tion, tillgdnglighet, digitalisering, introduktion av
nya medarbetare, kompetensutveckling med mera.
Lias mer om det under andra rubriker i ”Sa mar BUP”.



Medarbetare
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Under 2024 fick BUP Stockholm ett utdkat uppdrag och darmed fler anstallda. Medarbetarna trivs
och manga valjer att stanna kvar. Satsningarna pa kompetensutveckling och ledarskap fortsatte.

BUP Stockholm fortsatte att vixa under aret,
genom att verksamheten fick utokat uppdrag.
Det innebar i sin tur att medarbetarna blev fler,
frén 1 104 ménadsanstillda i december 2023 till
1137 samma méanad 2024. Dessutom hade BUP
Stockholm 184 timanstillda, vilket gav totalt
1321 anstéilldaislutet av aret.

Medarbetarna trivs

Resultatet av medarbetarundersokningen, som
genomfordes i oktober 2024, visade pa i huvudsak
nojda medarbetare, pd samma nivd som 2023.
Undersokningen visade att medarbetarna var nojda
med ledarskapet inom organisationen, kinde sig
stolta 6ver att arbeta inom BUP Stockholm och att
de trivdes med sina arbetskamrater.

Att medarbetarna trivs bra visar sig ocksa i
kvarstannandegraden som ligger kvar pa en hog
niva, 87 procent. I den siffran ingar dven interna
forflyttningar, det vill sdga nar en medarbetare
byter arbetsplats inom BUP Stockholm. Det inne-

bar att kvarstannandegraden inom BUP Stockholm
ipraktiken var ndgot hogre.

Sjukfréanvaron for alla anstillda var 7,11 procent
2024, vilket dr pd ungefir samma nivé som under
2023. HR och chefer arbetar gemensamt {or att
tidigt fanga upp medarbetare med stor sjuk-
franvaro och hjilpa dem tillbaka till ett friskare
arbetsliv.

Kompetensforsorjning

Rekryteringsbehovet var fortsatt stort under 2024
nar det gillde specialistlakare inom barn- och
ungdomspsykiatri och erfarna psykologer. Vi har
dock lyckats 6ka antalet specialistlikare — fran 74
islutet av 2023 till 84 i slutet av 2024 — bland annat
genom att fler av vara ST-ldkare viljer att stanna
inom BUP Stockholm. Antalet erfarna psykologer
ar mer konstant. Vi satsar pa att kompetensutveckla
dem som ar anstédllda inom BUP Stockholm, s att
de vill stanna kvar och fortsitta att utvecklas inom
organisationen.

13



S& mar BUP Stockholm | Arsberattelse 2024

14

Kompetensutveckling

Under 2024 fortsatte satsningen pa chefs- och
ledarutveckling. Forutom de formella cheferna
(enhets- och sektionschefer) satsade vi aven pa de
bitradande enhetscheferna. Syftet med det ar att
forbereda de bitradande cheferna for framtida
enhetschefsuppdrag.

For att sdkerstélla att vi anstéller ratt
medarbetare med riatt kompetenser har vi utbildat
samtliga chefer och bitradande enhetschefer i
kompetensbaserad rekrytering. Kompetensbaserad
rekrytering innebir att arbeta pd ett strukturerat
satt genom hela rekryteringsprocessen med fokus pa
de kompetenser som kréavs i den aktuella tjinsten
och pa att ratt kompetens rekryteras i forhallande
till verksamhetens behov.

Region Stockholm har beslutat att ta fram
regiongemensamma karridrmodeller, si kallade
kompetensstegar for olika yrkesgrupper. Syftet ar
dels att fa riatt blandning av kompetens inom de
organisatoriska enheterna, dels att attrahera,
inspirera och behalla vadra medarbetare. Inom
BUP Stockholm har vi hittills implementerat
kompetensstegarna for kuratorer, medicinska
sekreterare, psykologer, sjukskoterskor och
underskoterskor. Varje medarbetare ska utifran
definierade kriterier placeras in i stegen for sin
yrkeskategori och ddrmed fé en tydlig bild av vilken
utveckling som behovs for att nd nésta niva.

Miljo och hallbar utveckling

All utveckling och féréandring inom BUP Stockholms verksamhet, och i hela Stockholms lans
sjukvardsomrade (SLSO), ska belysas ur ett ekonomiskt, ekologiskt och socialt perspektiv.

Miljoorganisation

BUP Stockholms miljéorganisation bestar aven
centralt placerad miljosamordnare och lokala miljo-
ombud pé enheterna. Vid arsskiftet 2024—2025
fanns det 46 miljoombud inom BUP Stockholm.
Samtliga BUP:s enheter har minst ett miljdombud.

Kassering av lakemedel

Kassationen ar konstant 1ag for BUP Stockholm och
giller delvis de lakemedel som har limnats kvar av
patienter efter utskrivning frén heldygnsvarden.
Under aret genomfordes aktiviteter for att minska
svinnet, bland annat genom att begriansa bestill-
ningar eller bestilla mindre forpackningar av
mindre frekvent anvinda lakemedel. Mer samarbete
mellan avdelningarna gor att man kan lana av
varandraistéllet for att alla harilager.

Miljoé och farmakologisk behandling
Miljoaspekten ar viktig i BUP Stockholms arbete
med farmakologisk behandling. BUP Stockholms
instruktioner for farmakologisk behandling
innehéller ett avsnitt om miljo och likemedel. For
att underlatta for lakarna att gora bra miljoval finns
dar samlad miljoinformation for samtliga anvisade

likemedel. Informationen 4r sammanstilld utifran
Kloka listan och Region Stockholms lista 6ver
miljobelastande substanser. I dokumentet
Farmakainstruktionen (som kan laddas ner frdn
bup.se) finns ocksé information om hur kassationen
avlikemedel ska goras inom BUP Stockholm.

Ekologisk frukt, kaffe och te

Den 6verviagande mangden av kaffe, te och frukt
koptes in via Selecta eller som fruktkorgar enligt
ramavtal. I dessa fall togs miljohéansyn vid
upphandlingen. Inga inkop gors utanfor
upphandlingen.

Minska mangden engangsmaterial

Enheterna har i princip fasat ut engédngsmaterial
dar det ar mojligt. Det som framst aterstéar av
engangskaraktir ar pappersmuggar (dar dessa inte
kan ersittas av hygienskal), pappershanddukar
och toalettpapper.

Dubbelsidiga utskrifter

For att undvika papperssloseri ar siaker utskrift
inford i verksamheten, och personalen ar instruerad
att om mojligt skriva ut och kopiera dubbelsidigt.



Elektronisk informationsinhamtning

Vi fortsatter arbetet med att ersitta insamling av
information pa papper med insamling via elektro-
niska formulir. Ett arbete genomfordes for att ta
fram olika "formularpaket” som ska underlatta for
enheterna att ta in information fran patienterna med
hjalp av webbaserade bedomningsinstrument.

Information och kommunikation

Alla verksamheter inom Stockholms ldns sjukvards-
omréde har miljoombud som tillsammans med sina
chefer ska arbeta for att vidareutveckla miljoarbetet.
BUP Stockholms miljdombud bevakar och arbetar
efter uppsatta miljomal. Rollen innebar ocksa att
kommunicera information om miljoarbetet i olika
kanaler och fanga upp forbéattringsforslag fran
medarbetarna. For att sikerstilla kvaliteten pa
miljéarbetet har BUP Stockholm en obligatorisk
grundutbildning fér miljoombud. Utbildningen gar
igenom miljoombudets uppgifter och dr kopplad till
BUP:s miljoledningssystem. For att sdkerstilla
kontinuitet rekommenderas enheterna att ha tva
ombud per enhet. Under 2024 hélls grund-
utbildningen for ett 15-tal nya miljdombud.

Miljo pa intranatet
Miljosidan pa intranatet uppdateras regelbundet
med ny information pa miljdomradet och relevanta

S& mar BUP Stockholm | Arsberattelse 2024

nyheter for miljbombuden. Har finns d4ven Region
Stockholms dokument "Hallbarhetsstrategi” och
“Héllbarhetspolicy” tillgédngliga, liksom dokumen-
tation fran utbildningar och miljoombudsmoten.

Energikampanij

Under éret fortsatte 6vergangen fran lysror och
ldgenergilampor till ledlampor dir det var mojligt.
Det hir ar viktigt utifrdn lagkrav. I ménga fall
hdmmades dock arbetet av att hyresvirdarna inte
ville byta ut armatur, vilket behovdes for att fa bort
ldgenergilamporna.

Sortering av avfall

Utsortering av matavfall ar lagkrav frdn 2024, och
under aret fortsatte enheterna sitt arbete med att
implementera den nya lagen. Aven i &r mitte och
redovisade heldygnsvéarden sitt matsvinn.

Eftersom BUP Stockholm hyr lokaler av flera
hyresvirdar ser 16sningarna olika ut f6r enheterna
och berodde bland annat pé deras hyres- och
serviceavtal.

Med anledning av nya regler for hantering av
textilavfall har det gatt ut information om det till
enheterna via intranatet och pa hostens miljo-
ombudsmote. Pa miljosidan pa intranitet finns det
aven en lank till informationsmaterial om hur olika
typer av avfall kan sorteras.

Foto: Pixabay
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Delaktighet

Inom BUP finns det tva delaktighetssamordnare som arbetar for

att synliggdra barns och ungas majlighet till delaktighet i varden.
Delaktighetssamordnarna finns representerade pa olika omraden och
nivaer inom BUP och ar centrala i arbetet med barns rattigheter och

delaktighet. De ar ocksa barnrattssamordnare.

Att barnkonventionen ir lag innebir i korthet att
rattstillimpare maste ta hansyn till de réattigheter
som foljer av barnkonventionen nér beslut tas i
arenden som ror barn. Det innebér ocksé att barnets
roll som réttssubjekt och med egna specifika réttig-
heter blir tydligare. Det forviantasisin tur leda till att
barnet i hogre grad hamnar i fokus i de situationer
som giller barnet.

Barn dr utsatta, sdrbara och befinner sigien
sérskild beroendestillning, samtidigt som de ar
kompetenta rittighetsbérare. Hilso- och sjukvarden
har darfor ett sarskilt ansvar att informera och del-
aktiggora unga patienter och deras vardnadshavare.

Delaktighetssamordnare och patient- och
narstaenderadet

For att starka barnperspektivet inom BUP deltar
delaktighetssamordnarna, forkortat DELSAM
(tidigare kallade brukarinflytandesamordnare,
BISAM), regelbundet i bland annat lednings-
gruppen, beredningsgruppen for forskning och i
digitaliseringsarbetet. De medverkar i utbildnings-
satsningar for olika yrkesgrupper och har ett nara
samarbete med enhetschefer, patientsdkerhets-
samordnarna och kvalitetscontrollern. Delaktig-
hetssamordnarna finns dven med i arbetet med
nationell hogspecialiserad vard (NHV). De sam-
ordnar patient- och nirstaenderédet och BUP:s
barnriattsombud, haller i patient- och nirstaende-
forum, deltaririskanalyser med mera.

BUP:s patient- och nédrstaenderad (tidigare
brukarrédet) ar ett samarbete med Maria Ungdom
och bestar av elva foreningar som foretrader olika
patientgrupper och triffas varje manad. Patient-
och narstaenderadets uppgift ar att bevaka patient-
perspektivet och pa olika sétt stétta BUP och Maria
Ungdom i utvecklings- och forbattringsfragor.
Under dret har patient- och nérstaenderadet bland
annat gjort en sammanstéllning om “trotssyndrom,
uppforandestérning och normbrytande beteende
hos barn och unga” och varit radgivande inom

BUP arbetar

utifran barn-
konventionen

omradet “egenvard”. Det finns dven ett separat
patient- och nirstaenderad for kvalitetsregistret
Q-bup.

Ett annat sitt att 6ka delaktigheten for barn och
vardnadshavare ar genom patient- och niarstaende-
forum, som ar ett stdende inslag i heldygnsvarden
och halls av delaktighetssamordnarna. Under aret
har det systematiska forbattringsarbetet kring hur
synpunkterna fran forumen implementeras i
verksamheten stirkts ytterligare. Sirskilda
fokusomraden har varit informationséverforing,
personcentrering och vard- och krisplanerna.

Under aret har delaktighetssamordnarna dven
hallit patient- och nirstaendeforum i vintrummen
pa BUP:s 6ppenvardsmottagningar. Totalt samlades
detin 1288 synpunkter som sedan har legat till
grund for dterkoppling och forbéttringsarbeten
inom sektionerna Specialiserad 6ppenvard, Intensiv
oppenvard, Neuropsykiatri och Forskning, utveck-
ling och utbildning. Synpunkterna handlade framst
om kommunikation, organisation/tillganglighet,
vard/behandling och vardansvar. Delaktighets-
samordnarna presenterade resultaten for enhets-
chefer och ledningsgrupp och holl i en workshop
for att diskutera och kunna arbeta vidare med
synpunkterna inom respektive
sektion. Patient- och
narstdendeforum planeras
att genomforas igen under
2025-2026.

ESPEKT

ﬁ
Informationsfoldern \ w
RESPEKT, som har tagits

fram av BUP, forklarar vilka U TS
mojligheter och rattigheter

barn och unga harihélso- och

sjukvarden. Den kan ocksa anvandas som
inspirationsmaterial av andra verksamheter och
enheter. Foldern kan laddas ner fran bup.se.

Pa bup.se finns inspirations-
material fran BUP




Barnrattsombud och riskanalyser med
barnrattsperspektiv

Inom BUP finns det lokala barnriattsombud som har
inrattats for att sarskilt uppméarksamma barns
rattigheter och barnets biasta. Uppdraget innebér
bland annat att virna om barnets perspektiv och
delaktighet, inspirera och stodja kollegor i barnratts-
arbetet, halla sig uppdaterad i aktuella barnritts-
fragor och delta i risk- och konsekvensanalyser med
barnets perspektivifokus. Region Stockholm
utbildar nya barnriattsombud varje ar, och under
2024 fanns det totalt 18 barnrattsombud inom BUP.

For att sakerstélla barnréttsfragorna inom verk-
samheten halls varje ar ett uppfoljningsméte med
verksamhetschefen, kvalitetscontrollern, patient-
sidkerhetssamordnare, delaktighetssamordnare
och Region Stockholms barnréttsstrateg.

En viktig del i BUP Stockholms riskférebyggande
arbete dr riskanalyser ur bland annat patient-
siakerhets- och barnrittsperspektiv. Minst ett
barnréittsombud deltar och ansvarar sarskilt for att
barnrattsfragorna uppméarksammas och hanteras.
Riskanalyserna kan dven inbegripa milj6- och
arbetsmiljoperspektiv. De olika perspektiven kan
sammanforas i samma riskanalys eller delas upp i

Under 2024 holls 230 patient- och narstaende-
forum i heldygnsvarden, dar 411 patienter och
188 narstaende deltog. Det kom sammanlagt in
1071 synpunkter pa varden.

"Personalen ar bra héar. De lyssnar pa mig och
har gjort anpassningar efter mina behov.”

“Min vardplanering ar tydlig och mitt vecko-
schema fungerar bra. Jag kanner mig trygg
pa avdelningen och med personalen som
jobbar har.”

"Jag 6nskar att man planerade mer tillsam-
mans med mig infér helgerna, sarskilt lang-
helgerna som gar langsamt pa avdelningen.”

"Bra att det finns gym har och att man far
komma ut pa promenader. Det ar fint pa
kolonilotten.”

S& mar BUP Stockholm | Arsberattelse 2024
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tva separata. Syftet ar att identifiera risker och
foresla atgiarder. Under 2024 gjordes sju risk-
analyser centralt inom BUP Stockholm.

Ibland gors dven en separat barnkonsekvens-
analys som enbart utgér frdn barnkonventionen och
barnets basta.

En annan viktig del i BUP Stockholms risk-
forebyggande arbete dr att varje r genomfora sa
kallade riskronder pa enheterna. Pa riskronderna ar
varden och patientsikerhetsaspekter i fokus. Aven
barnritts- och delaktighetsfragor tas upp.

Djur som en del av behandlingen

Inom BUP Stockholm finns det moéjlighet for
patienter inom heldygnsvarden att traffa terapi-
hundarna Filur och Kalas ett par ganger i veckan.
Filur och Kalas ar sa kallade sociala tjainstehundar
som hjilper patienterna att starka sjalvkanslan,
kommunicera ldttare och mé battre. Mojligheten
att triffa terapihundar finns i viss mén dven inom
andra delar av verksamheten.

Aven under 2024 fortsatte satsningen p3 att gora
det mojligt for patienter pa var heldygnsvardsenhet
S:t Goran att prova pa hdastunderstodd terapi pa
Histakeriet i Stockholm. Aven patienter pa vara
ovriga heldygnsvardsenheter har fatt maéjlighet
att triffa hastar.
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Arbetet med digitalisering

BUP Stockholm fortsatte att satsa pa digitala l6sningar for att 6ka tillgangligheten for patienten och
utveckla och férbattra arbetssatt for medarbetaren. Den digitala tjansten Alltid 6ppet har férbattrats

med fler e-tjanster och enklare kommunikation.

Okad tillganglighet

BUP satsar pa att oka tillgdngligheten till forsta
besok genom att erbjuda ett forsta besok Gver
video pa BUP En vig in. Tanken &r att fler patienter
ska kunna fa en snabbare bedomning och
rekommendation om vard. Under aret har det har
testats i mindre skala med positivt resultat. Det
har ocksé genomforts ett arbete for att forbereda
en utokning av dessa besok under det kommande
aret.

I den digitala tjansten Alltid 6ppet finns nu fler
erbjudanden och e-tjanster dn tidigare, och det ar
enklare for vara patienter att kommunicera digitalt
med en mottagning. Digitala meddelanden ar ett
smidigt sdtt att kommunicera med varden, till
exempel om bokning av tider eller vid fragor om
besok. Patienten behover inte passa nagon telefon-
tid och vardpersonalen kan svara sa snart det
finns majlighet.

Den digitala mognaden i organisationen har
okat genom utbildningssatsningar for vara

medarbetare kring hur Alltid 6ppet kan anvindas
merivardarbetet.

Digitala kallelser

Digitala kallelser anvéands i hogre utstrackning av
flera enheter inom BUP jamfort med forra aret. Det
har underlattar for alla, eftersom papperskallelser
tar langre tid att komma fram och kan tappas bort.
Det sparar ocksa portokostnader for varden.

Foto: Yanan Li



Haller vi mattet?
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BUP Stockholms uppdragsgivare, Stockholm lans sjukvardsomrade (SLSO), BUP:s
kvalitets-

foljer upp var verksamhet inom en rad olika kvalitetsomraden, som
tillganglighet, kvalitet och delaktighet samt kunskapsbaserad och

andamalsenlig vard.

Varje ar sammanstélls en verksamhetsberittelse
och patientsikerhetsberittelse inom BUP Stock-
holm samt en héllbarhetsberittelse och ett
kvalitetsbokslut inom SLSO.

For att kunna f6lja upp verksamheten samlas
statistik in via journalsystemet och det vard-
administrativa systemet, men BUP Stockholm
genomfor dven egna enkatundersokningar. Genom
att véra patienter fyller i olika skattningsformulér
av symtom och funktion kan verksamheten ockséa
folja upp i vilken utstriackning som patienters
symtom och funktion forbattras.

BUP rapporterar dven till Nysam (Nyckeltals-
samverkan/Psykiatrin i siffror) och det nationella
kvalitetsregistret Q-bup, vilket gor det mojligt att
jamfora BUP Stockholm med andra BUP-
verksamheterilandet.

uppfoéljning

P4 uppdrag av SLSO ar

BUP Stockholm registerhallare

och ansvariga for det nationella kvalitets-
registret Q-bup, som tar emot data fran journal-
och patientadministrativa system for att mojlig-
gora kvalitetsuppfoljning och jamforelser mellan
BUP-verksamheterilandet.

Q-bup har varitigang sedan 2017, och nu har
drygt halften avlandets BUP-verksamheter
hunnit ansluta sig. Mer information och en 6ppen
statistikvisning med ett tiotal kvalitetsindikatorer
finns pa gbup.se.

Tillganglighet till vard

Tillgdngligheten och vintetiderna till en forsta
bedémning, utredning och behandling inom
BUP Stockholm har under flera r varit

=
<
5
3
g
g
5
&

19



S& mar BUP Stockholm | Arsberattelse 2024

20

foremal for intresse fran var omvérld. Det hir
foljs kontinuerligt upp inom verksamheten for att
man ska kunna upptéacka och atgarda tillginglig-
hetsproblem.

Under 2024 har 59 procent av alla nya patienter
som kommit till BUP erbjudits tid for ett forsta
besok inom 30 dagar. 69 procent av de beslutade
barn- och ungdomspsykiatriska utredningarna
har paborjats inom 30 dagar, och 85 procent avde
planerade behandlingsinsatserna har kunnat
startas inom 30 dagar frén beslut.

Hur gar det f6ér vara patienter?

Genom att systematiskt bedoma vara patienters
funktionsnivd med Children’s Global Assessment
Scale (CGAS) i borjan och slutet av BUP-kontakten
kan vi folja hur funktionsnivan forandras. Av de
drygt 10 000 patienter 6ver 4 ar som avslutade sin
kontakt pa BUP Stockholm under 2024 och hade
gjort minst fyra besok pa BUP Stockholm visade
funktionsnivan en kliniskt signifikant forbattring
for 28 procent.

Andelen aktuella patienter pa BUP
med en viss diagnos under 2024

Adhd 48 %
Autismspektrumtillstand 32 %
Depression 14 %
Angest 7 %
Tvangssyndrom och dysmorfofobi 5%
Atstérning 5%
Trots och uppfoérandestorning 5 %



Kommunikation
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BUP Stockholm har flera interna och externa kommunikationskanaler.

Chefsbrevet

Under 2024 skickade BUP Stockholm ut information
fran bland annat verksamhetsstodet i nyhetsbrevet
“Chefsbrevet” till alla enhetschefer och medicinskt
ledningsansvariga — sammanlagt cirka 65 personer.
Syftet med nyhetsbrevet ar att ge chefsstod i till
exempel medarbetarfragor, ekonomi, kommunika-
tion, delaktighetsfrégor, utbildning och patient-
sékerhet. Nyhetsbrevet ges ut varje manad, med
sommaruppehéll, och ir en viktig kanal for att na ut
med samlad information till cheferna.

"Ledningen informerar”

“Ledningen informerar” ar en kort videoinspelning
fran verksamhetschefen till BUP:s medarbetare.
Filmen publiceras pé intranitet en gdng i manaden,
med sommaruppehéll, och lyfter upp aktuell
information som verksamhetschefen vill sitta fokus
pa och kommunicera direkt till alla medarbetare.

"Nyfiken pa” - en podd fran BUP

BUP har en podd som heter "Nyfiken pa”, dar
verksamhetschefen Goran Rydén intervjuar kollegor
inom olika delar av verksamheten, men ocksa kring-

liggande verksamheter som har patienter upp till

17 ar. Podden riktar sig till alla medarbetare inom
Stockholms ldns sjukvardsomrade. Tanken ar att ge
en inblick i och kunskap om allt som pagéar inom
BUP Stockholm och narliggande verksamheter.

Under éret publicerades sju avsnitt inom olika

amnen:

Hur har utvecklingen inom barn- och ungdoms-
psykiatri sett ut under aren? Intervju med en
kollega som har arbetat 1dnge inom BUP

Hur har BUP Internetenhet utvecklats 6ver tid,
och hur har studien ERITA fallit ut?
Anvandandet av BUP:s nyligen framtagna
farmakainstruktioner

Vardmodellen FACT

En kollega intervjuar verksamhetschef Goran
Rydén

Forsta besok via video

BUP Samverkan och specialiserad vard — en ny
enhet som erbjuder barn- och ungdomspsykiatrisk
véard i samverkan med Sis ungdomshem,
socialtjanst, skola och polis.

BUP:s intranat Insidan

Intranétet Insidan &r ett levande verktyg for vara
medarbetare, med anvandbar information om

Foto: Adobe Stock
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Start Kontaktaoss Hittamottagning Virdhososs Diagnoser Tryggochsakervird Omoss  Other languages

Vélkommen till barn-
och ungdomspsykiatrin,
BUP Stockholm

Vi erbjuder specialiserad psykiatrisk

vard, utredning och behandiing for dig
som ar under 18 ar.

[ Kentaktaoss it ©

Other languages )

For remittenter och

samverkanspartner b es ose)

Favart nyhetsbrey.

Behdver du akut hjalp?

Det ar viktigt att du hor av dig till oss nar
du b t psykiatrisk hialp. Klicka
t & kontaktuppgifter.

Kontakta oss i Alltid 5ppet

Nar ska du kontakta BUP?

Vi tar emot barn och unga med allvarligare
psykiska besvar. Nar problemen ar mindre
allvarliga finns det flera stallen som kan
hjsipa.

Las om var du kan f3 hjalp

utbildningar, rutiner och anvisningar, kontakt-
uppgifter till vira enheter och nyheter. De mest
besokta sidorna under 2024 var som tidigare ar
sidorna om vara vardprocesser, beddomnings-
instrument, neuropsykiatrisk diagnostik och om
behandlarstod, som skapades for att gora det
enklare for behandlaren att f6lja vardprocessen och
att gora bedomningar och insatser utifran evidens
och beprévad erfarenhet.

Bup.se

Ungefir 375 000 besokare hittade till var webbplats
bup.se under 2024. Tvé tredjedelar av besokarna
kom fran Stockholmsregionen. Tre av fyra besokare
anviande en mobiltelefon vid besoket, och fyra av fem
besokare hittade till oss via sckmotorer.

Utover kontaktsidorna var sidor om diagnoser och
tillstdnd som trotssyndrom, bipolir sjukdom och
autism bland de mest besokta. Det vanligaste sok-
ordet pa webbplatsen var "adhd” — f6ljt av “ocd”,

9 9

“utredning”, "autism” och "add”.

"Nytt fran BUP”

"Nytt fran BUP” ar ett externt nyhetsbrev som
vander sig till personer som arbetar med barn och
ungdomar i Stockholms lan. Brevet riktar sig i forsta
hand till BUP:s samverkanspartner, men &ven till

en intresserad allmidnhet som vill fa 16pande
information om nyheter och olika forandringar som
pagéar inom BUP. Brevet gar att prenumerera pa via
bup.se. Hittills har omkring 500 prenumeranter
anmailt sig.

INSIDAN OCH BUP.SE - SAMMANSTALLNING AV NYHETSARTIKLAR 2024

Insidan
142 publicerade nyhetsartiklar

Amnen

e Organisationsforandringar

e Forskning

e Manadsfilmen “Ledningen informerar” och
podden “Nyfiken pa”

e Utbildningar och forelasningar

e Behandlarstéd

e Nedslagiolika delar av verksamheten

e Intervjuer med medarbetare

e Utmarkelser till BUP-medarbetare
e Omvarldsbevakning — Socialstyrelsen,
Barnombudsmannen, Umo, regeringen m.fl.

Bup.se
31 publicerade nyhetsartiklar

Amnen

* Reportage fran verksamheten

e Forskning och forskningsstudier
e Intervjuer med medarbetare

e Barnrattsfragor



Vad hande mer under 20242

Mer riktad och specialiserad hjalp till patienter
med neuropsykiatriska diagnoser

Under aret pagick en omfattande 6verflyttning avde
patienter inom sektionen Specialiserad 6ppenvéard

som enbart hade behov avadhd-lakemedelsuppf6ljning.
Den hir patientgruppen 6verfordes fran specialiserad
oppenvérd till sektionen BUP Neuropsykiatri for att fa
fortsatt uppfoljning dar.

Pilotprojektet "Direktutredning”

Mellan den 18 mars och 31 maj 2024 genomfordes
pilotprojektet “Direktutredning” pa fyra neuro-
psykiatriska mottagningar. Utifran de lokala forutsatt-
ningarna utsdgs en liakare och en eller tva psykologer
pavarje enhet for att jobba med direktutredningar.

De flesta mottagningar utsdg dven en medicinsk
sekreterare som fick huvudansvaret for bokningen

av direktutredningarna. 51 patienter ingick i pilot-
projektet. Syftet var att ta fram en &nnu mer stegvis
och individanpassad utredningsprocess med bibehallen
kvalitet, sett till WHO:s kvalitetsparametrar, och med
bibehallen eller béttre arbetsmiljo for medarbetare
inom BUP:s sektion for neuropsykiatri.

Modellen for direktutredning, som den foreslogs
fran borjan, rekommenderades att inte breddinforas
inom sektionen, 4ven om projektet indikerade att
utredningsprocessen kan kortas ner for patient-
gruppen. Mot bakgrund av de lirdomar som med-
arbetarna och enhetscheferna tog med fran projektet
fortsatte arbetet med vissa moment fran projektet
enhetsvis och i de lokala ledningsgrupperna under
hosten 2024.

Arbetet med att utveckla utredningsstrukturerna
for neuropsykiatrisk diagnostik mot en stegvis och
behovsstyrd utredningsprocess kommer att paga
aven under 2025.

BUP Stockholm 6ppnade sin femte och sjatte
neuropsykiatriska mottagning

I maj 6ppnades BUP Stockholms femte neuropsykiatriska
mottagning, BUP Neuropsykiatri nordost, i Danderyd.
Den nya mottagningen var en del av BUP Stockholms
satsning pa att etablera mottagningar specialiserade pa
neuropsykiatrisk problematik.

Inovember flyttade mottagningen BUP Utrednings-
enhet Gavlegatan fran sektionen BUP FoUU till sektionen
Neuropsykiatri. Enheten blev darmed var sjitte
neuropsykiatriska mottagning.

Ett nytt arbetsséatt inom BUP: s 6ppenvard

Den 1 oktober infordes ett nytt arbetssédtt som innebar
att BUP:s patienter far en vardplan for all 6ppenvard och
att BUP har ett samlat vardatagande per patient. Ett
vardatagande inom BUP betyder att patienten har en
vardprocess i )ppenvarden. Om patienten behdver rora
sig mellan enheter och har behov av att fa insatser frén
flera enheter parallellt 4r det indd samma vardatagande.
Vid behov kan patienter som har behov av samordning av
sin vard dven fa en fast vardkontakt att vinda sig till for
fragor om sin vardplanering.

Vard vid kénsdysfori blir nu nationell och
hogspecialiserad
Sedan 1januari 2024 bedrivs all konsdysforivard som
nationell hogspecialiserad vard, NHV, enligt ett beslut
fran Socialstyrelsen. Syftet med forandringen ar att
bidra till att varden blir mer jamlik 6ver helalandet och
underlitta for samarbete mellan olika regioner. De
regioner som utover Region Stockholm har fatt tillstand
att utfora nationell hogspecialiserad vard dr Region
Osterggtland och Vistra Gotalandsregionen.

BUP Stockholm kommer att samarbeta med Region
Uppsala och tillsammans skapa en struktur for att gemen-
samt ta hand om patienter inom dessa tva regioner.



BUP Stockholm ar en av varldens storsta
sammanhallna barn- och ungdomspsykiatriska
organisationer. Tillsammans dr vi omkring

1 100 anstallda som under ett ar moter

6ver 22 000 barn och unga och deras familjer.
Var malsattning ar att varden ska praglas av
helhetssyn, delaktighet och kvalitet.

JJ L Barn- och ungdomspsykiatri

REGION STOCKHOLM

lllustration: Magnus Marklund
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